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O Regulaminach Egzaminéw telc

O Regulaminach Egzaminow telc

telc gGmbH wraz ze swoimi licencjonowanymi osrodkami egzaminacyjnymi jest dostawcg egzaminéw. Stosowanie si¢ do
jednolitych standardow $wiatowych zapewnia, ze egzaminy telc oceniajg kompetencje uczciwie i w sposéb rzetelny.
Zasady i przepisy zawarte w tym dokumencie okreslajg sposob przeprowadzania egzamindw telc.

Obszar obowigzywania Regulaminéw

Zasady i przepisy zawarte w niniejszym dokumencie obowigzujg dla wszystkich egzaminéw telc. Dodatkowo dla kazdego
odrebnego egzaminu telc gGmbH publikuje instrukcje przeprowadzenia egzaminu oraz probne egzaminy z
przyktadowymi zadaniami. Zawsze nalezy zapoznac sie z najnowszg wersjg obu tych dokumentéw. Wszelkie regulacje, o
ktérych mowa w niniejszych Regulaminach Egzaminodw telc, sa prawnie wigzace.

Indywidualny obszar obowigzywania Regulaminéw

Regulaminy zawarte sg w kilku dokumentach. Wszystkie zainteresowane strony mogg w ten sposéb znalez¢
postanowienia odpowiadajgce ich potrzebom. W ftrosce o przejrzystos¢, kazda zainteresowana strona moze
jednoczesnie uzyskac przeglad wszystkich zasad i przepiséw dotyczacych egzaminéw telc.

Ogolne warunki telc gGmbH (OW) — opublikowane w najnowszej wersji strony internetowej telc www.telc.net — regulujg

relacje miedzy telc gGmbH, Bleichstrasse 1, 60313 Frankfurt n/Menem, a wszystkimi osrodkami egzaminacyjnymi lub
licencjonowanymi partnerami utrzymujgcymi stosunki biznesowe z telc gGmbH. Z OW zwigzane sg nastepujace zasady i

przepisy:

* Regulamin Egzaminacyjny

» Ogodlne Wytyczne Przeprowadzania Egzaminéw telc

* odpowiednie szczegdtowe Instrukcje Przeprowadzania Egzaminow telc
» odpowiedni egzamin prébny z informacjami o procedurze i ocenie

» Wytyczne dotyczgce przeprowadzania egzamindw z utatwieniami dostepu

W ramach zawartej Umowy Licencyjnej, kazdy o$rodek egzaminacyjny zobowigzuje wszystkie osoby zwigzane z danym
egzaminem do przestrzegania zasad i przepiséw zawartych w:

* Regulaminie Egzaminacyjnym

» Ogolnych Wytycznych Przeprowadzania Egzamindéw telc

» odpowiedniej szczegbtowej Instrukcji Przeprowadzania Egzaminéw telc
+ odpowiednim egzaminie probnym

* Wytycznych przeprowadzania egzamindw z ufatwieniami dostepu, jesli ma sie odbyé egzamin dla oséb z
niepetnosprawnoscig wymagajaca specjalnych ustalen dotyczacych dostepu

« konkretnych kryteriach oceny telc dla egzaminatoréw i oceniajgcych, ktére sg w sposdb wigzacy okreslone w egzaminie
prébnym dla danego egzaminu

Wyjatki

Z wyjatkiem Regulaminu Egzaminacyjnego przepisy, o ktdorych mowa w sekcji 2 nie majg zastosowania do oso6b
egzaminowanych, {j. zdajgcych. Osrodek egzaminacyjny odpowiada za zapewnienie, by zdajgcy zawsze przestrzegali
Regulaminu Egzaminacyjnego.

Powyzsze nie dotyczy egzaminu Deutsch-Test fiir Zuwanderer (DTB).

W przypadku egzamindéw akredytowanych przez panstwo na Wegrzech obowigzujg zasady i przepisy dotyczace

egzaminow telc, chyba ze rozporzadzenie rzadu wegierskiego lub Wewnetrzne zasady dziatania jezykowego osrodka
egzaminacyjnego telc stanowig inaczej.
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O Regulaminach Egzaminéw telc

Wersje w innych jezykach
1. Regulaminy Egzamindw telc sa prawnie wigzace w wersji niemieckiej i angielskiej. Wersje w innych jezykach majg

charakter wytgcznie informacyjny. W przypadku rozbieznosci jezykowych pomiedzy poszczegdinymi wersjami
jezykowymi niniejszych Regulaminow, pierwszenstwo ma wersja niemiecka.

www.telc.net 5



Ogodlne Warunki Egzaminéw telc

Ogodlne Warunki Egzamindw telc

§ 1 Obszar obowigzywania

1.

§

1

§

1

N

w

o

Niniejsze Ogodlne Warunki dotyczgce egzamindéw telc (OW) regulujg stosunki pomiedzy telc gGmbH a kazdg osobg
fizyczna lub prawng bedacg strong waznej umowy licencyjnej z telc gGmbH w kwestii przeprowadzania i organizacji
egzaminow telc (dalej jako licencjobiorca).

Niniejsze OW regulujg wszelkie wyzej opisane stosunki biznesowe, w szczegdlnosci te odnoszace sie do wszelkich
certyfikowanych egzaminow telc — w formie papierowej badz cyfrowej — przeprowadzanych w ramach wyzej
wspomnianych stosunkow biznesowych.

2 Zakres odpowiedzialnosci telc gGmbH

. telc gGmbH jest odpowiedzialne za opracowywanie egzamindw zgodnie z miedzynarodowymi standardami jakosci. W
ramach umowy licencyjnej telc dostarcza wymagane materiaty egzaminacyjne. Ustala, certyfikuje i archiwizuje wyniki
egzaminacyjne, jesli licencjobiorca wywigze si¢ ze swoich zobowigzan wynikajgcych z umowy licencyjne;j.

. telc gGmbH przyznaje licencje osrodkom egzaminacyjnym. Licencjonowanie podlega wytgcznemu uznaniu telc
gGmbH. telc gGmbH jest zaangazowane w dziatania na rzecz wzrostu dobra wspodlnego, licencje sg zatem
przyznawane w formie niewylgcznej. telc gGmbH moze réwniez przeprowadzaé egzaminy jako osrodek
egzaminacyjny.

. Dodatkowo, telc gGmbH przyznaje licencje ekspertow jezykowych do przeprowadzania i oceniania egzaminow
ustnych oraz do oceny pisemnych prac zdajgcych.

. Jako przedsiebiorstwo posiadajgce certyfikat ISO EN 9001:2015 i petnoprawny czionek Association of Language
Testers in Europe (ALTE), telc gGmbH stale dziata na rzecz utrzymywania i ciggtego rozwoju swojego systemu
zarzgdzania jako$cia.

3 Zakres odpowiedzialnosci licencjobiorcy

. Licencjobiorca planuje egzaminy telc i oferuje je osobom zainteresowanym przystgpieniem do egzaminu.
Licencjobiorca ma prawo decydowa¢ o warunkach rejestracji osob przystepujgcych do testu oraz o optatach
pobieranych od oséb przystepujacych do testu.

. Licencjobiorca jest odpowiedzialny za spetnienie warunkéw okreslonych w umowie licencyjnej i gwarantuje wobec telc
gGmbH przestrzeganie wszystkich zasad i przepiséw. Dotyczy to w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, niniejszych
Ogolnych Warunkéw egzaminéw telc, Ogolnych Wytycznych Przeprowadzania Egzaminéw telc, Instrukciji
Przeprowadzania Egzaminéw telc dla danego egzaminu, Regulaminu Egzaminacyjnego oraz egzaminéw prébnych.

. Licencjobiorca jako o$rodek egzaminacyjny jest gtbwnym partnerem biznesowym zdajgcych i zapewnia to, ze zdajgcy
zawierajg z licencjobiorcg wigzagcg umowe. Licencjobiorca wystawia zdajgcemu fakture za swoje ustugi (oferowanie
testu) i zobowigzuje zdajgcych do przestrzegania wszystkich stosownych zasad i przepiséw, w szczegolnosci
Regulaminu Egzaminacyjnego.

Licencjobiorca musi przedsiewzigé wszelkie odpowiednie i rozsadne $rodki w celu zaspokojenia potrzeb oséb
niepetnosprawnych, ktére chcg przystgpi¢ do egzaminu telc, zapewniajgc w ten sposdb réwnos¢ dostepu do
egzaminu. W takim przypadku zastosowanie majg Wytyczne dotyczgce przeprowadzania egzamindw z utatwieniami
dostepu.

Licencjobiorca jest zobowigzany do zapewnienia odpowiednich koordynatoréw osrodka egzaminacyjnego, oséb
nadzorujgcych, egzaminatoréw oraz, w razie potrzeby, oceniajgcych, z ktéorymi ma umowe i ktérzy otrzymujg
wynagrodzenie. Licencjobiorca musi wyznaczy¢ osobe petnigcg funkcje koordynatora osrodka egzaminacyjnego
oraz, w razie potrzeby, zastepce takiej osoby i poinformowac¢ telc gGmbH na pismie, ze ta osoba lub te osoby zostaty
oficjalnie mianowane na to stanowisko. Musi to nastgpi¢ niezaleznie od zaplanowanych terminéw egzaminéw. Inne
osoby biorgce udziat w egzaminie zostang wymienione w protokole egzaminacyjnym; licencjobiorca jest
odpowiedzialny za przechowywanie wspomnianego protokotu przez caly czas trwania egzaminu. Protokét
egzaminacyjny jest przesytany do telc gGmbH po zakonczeniu kazdego egzaminu.

W ramach umowy licencyjnej licencjobiorca jest odpowiedzialny za wszystkie etapy planowania i przeprowadzania
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Ogolne Warunki Egzamindéw telc

7.

egzaminu oraz za zabezpieczenie materiatdbw egzaminacyjnych. Licencjobiorca gwarantuje telc gGmbH zachowanie
poufnosci materiatdbw egzaminacyjnych. Nalezy podjg¢ wszelkie wtasciwe, wymagane i niezbedne $rodki w celu
ustalenia i rzetelnego zachowania procedury przeprowadzania egzaminu, ktéra jest dostosowana do lokalnych
warunkow, jest bezpieczna i zgodna z przepisami. Prawnie wigzacag podstawg powyzszego jest aktualna wersja
Regulaminéw Egzaminoéw telc publikowana na stronie internetowej telc (www.telc.net). Licencjobiorca gwarantuje telc
gGmbH i wszystkim osobom uczestniczgcym w egzaminie przestrzeganie przepisow.

Licencjobiorca jest odpowiedzialny za przestrzeganie wszelkich oficjalnych wymagan, np. dotyczgcych ochrony
zdrowia.

§ 4 Obowiazki wszystkich stron zaangazowanych przez licencjobiorce

1.

Licencjobiorca musi zobowigza¢ wszystkie osoby biorgce udziat w procesie egzaminacyjnym do przestrzegania
Regulaminéw Egzaminoéw telc. Ponadto musi uzyskaé zgode tych osdb na weryfikacje ich tozsamosci (§ 8) oraz na
wdrozenie $rodkéw zapewnienia jakosci (§ 7.4). Na zadanie telc gGmbH, licencjobiorca musi dostarczy¢ pisemny
dowdd na to, ze zostato to zrobione.

Koordynatorzy osrodkéw egzaminacyjnych, jak rowniez wszystkie osoby nadzorujgce, egzaminatorzy, oceniajgcy
oraz, w stosownych przypadkach, inne osoby zaangazowane w przeprowadzanie egzaminu muszg zobowigzac¢ sie
do przestrzegania Ogodlnych Wytycznych Przeprowadzania Egzaminéw telc, odpowiednich Instrukcji
Przeprowadzania Egzaminéw telc oraz Regulaminu Egzaminacyjnego i Wytycznych dotyczacych przeprowadzania
egzaminow z utatwieniami dostepu (jesli dotyczy).

. Zdajgcy muszg zobowigzac¢ sie do przestrzegania Regulaminu Egzaminacyjnego.

. Licencjobiorca jest odpowiedzialny za sprawdzenie, czy egzaminatorzy i oceniajgcy posiadajg licencje egzaminatora

lub licencje oceniajgcego telc, ktdra jest wazna w dniu egzaminu i dla danego egzaminu.

§ 5 Udzielenie licencji Osrodkowi Egzaminacyjnemu

1.

Instytucje, przedsiebiorstwa i osoby fizyczne, ktére chca przeprowadza¢ egzaminy telc jako osrodek egzaminacyijny,

muszg przez caly czas mie¢ zawartg wazng, skuteczng i aktualng umowe licencyjng z telc gGmbH. Prawo do
przeprowadzania egzaminow telc wygasa wraz z wygasnigciem umowy licencyjnej, niezaleznie od podstawy prawnej
takiego wygasnigcia.

. Licencje moga by¢ udzielane jako licencje pojedyncze lub grupowe. Kazdy rodzaj licencji moze by¢ przyznany dopiero

po przeprowadzeniu procedury licencyjnej. Licencje grupowg mozna rozszerzyé¢, jesli grono podlicencjobiorcow sie
poszerzy. Proces ten wymaga réwniez procedury licencjonowania. Osrodek egzaminacyjny nie ma zapewnionej
prawnie gwarancji uzyskania licencji, jej przedtuzenia lub kontynuacji umowy licencyjne;j.

. telc gGmbH ma prawo zawiesi¢ lub w trybie nadzwyczajnym rozwigza¢ umowe licencyjng w razie zaistnienia takiej

potrzeby, w szczegodlnosci w przypadku, gdy istniejg uzasadnione watpliwosci co do rzetelnosci licencjobiorcy i
wykonywania przez niego umowy, lub w przypadku, gdy licencjobiorca naruszyt niniejsze Ogoélne Warunki
egzaminow telc.

. Licencja jest na og6t odptatna.

. Standardowa umowa licencyjna telc obejmuje egzaminy wymienione w najnowszej wersji Zatgcznika 1: Zakres

standardowej licencji telc. Licencje, ktérych zakres odbiega od przedstawionego w Zatgczniku 1, moga byé
uzgadniane indywidualnie w umowach, na przyktad licencja na przeprowadzanie egzaminéw telc w wersji cyfrowej.
Niniejsze Ogolne Warunki majg zastosowanie niezaleznie od zakresu licenciji.

. Licencjonowane osrodki egzaminacyjne mogg uzywac logo telc zgodnie z warunkami umowy licencyjnej na podstawie

i w trakcie obowigzywania waznej umowy licencyjnej. Prawo do uzywania logo telc wygasa najpdzniej z chwilg
rozwigzania umowy licencyjnej, niezaleznie od przyczyny. Uzywanie logo telc lub jakiejkolwiek innej wzmianki o telc
gGmbH w zwigzku z wtasnym certyfikatem kompetenciji jezykowych licencjobiorcy jest zabronione.

§ 6 Licencjonowana lokalizacja i miejsce egzaminowania

1.

Licencja jest wazna tylko dla okreslonej lokalizacji, ktérej adres jest wskazany w umowie licencyjnej jako osrodek
egzaminacyjny. Ta licencjonowana lokalizacja jest jedynym adresem dostawy dokumentéw egzaminacyjnych, a takze
miejscem przeprowadzania egzaminow.

. W wyjatkowych przypadkach mogg zosta¢ zatwierdzone lokalizacje satelickie.
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Ogodlne Warunki Egzaminow telc

2.1. Lokalizacje satelickie poza Unig Europejskg sg zatwierdzane dopiero po pomysinym przejsciu specjalnych procedur

zapewnienia jakosci. Dodatkowo zastosowanie majg specjalnie dostosowane zasady i przepisy.

2.2. Licencjobiorcow z Unii Europejskiej obowigzujg nastepujgce zasady: lokalizacja satelicka w odlegto$ci maksymalnie

20 kilometréw od licencjonowanej lokalizacji moze zosta¢ zarejestrowana bez sktadania dodatkowego wniosku.

3. Lokalizacje satelickie to pomieszczenia, ktére zostaty wynajete wylgcznie do celéw egzaminacyjnych, tj. nie sg one

ogolnodostepne. Jezeli osrodek egzaminacyjny regularnie korzysta z takich lokalizacji, musi wystgpi¢ o osobng
licencje dla kazdej z nich.

Licencjobiorcy sa odpowiedzialni za organizacje egzamindw w lokalizacjach satelickich zgodnie z Regulaminami
Egzamindw telc.

W  przypadku licencji grupowej gtébwny licencjobiorca jest upowazniony do rejestracji egzaminéw dla
podlicencjobiorcow, a jako adres dostawy i/lub adres do faktury moze stuzy¢ adres gtéwnego licencjobiorcy lub adres
podlicencjobiorcy. Przeprowadzenie egzaminu w siedzibie podlicencjobiorcy nie wymaga specjalnej zgody. Podobnie
gtéwny licencjobiorca moze przenies¢ prawo do rejestracji egzaminéw na podlicencjobiorce.

§ 7 Zapewnienie jakosci

1.

Licencjobiorca musi udowodni¢, ze ustanowiono odpowiedni i zgodny ze standardami branzowymi system
zapewniania jakosci. System ten musi spetnia¢ najnowsze wymagania techniczne i zapewnia¢ przeprowadzanie
egzaminéw telc zgodnie z zasadami i przepisami. Szczegdlnie istotne w kontekscie zarzadzania jakoscig sa
sprawdzone procedury oraz odpowiednie przeszkolenie i zaangazowanie wszystkich uczestnikow procesu w
przestrzeganie przepisow. Licencjobiorca jest réwniez odpowiedzialny za monitorowanie i ciggte doskonalenie
wdrazania procedur oraz Regulaminéw Egzamindw telc. W przypadku przyznania licencji grupowej, za zapewnienie
jakosci przez wszystkich podlicencjobiorcow odpowiedzialny jest gtéwny licencjobiorca.

. Licencjobiorca musi dysponowaé odpowiednig i wystarczajgcg infrastruktura, tj. infrastruktura musi odpowiadaé

wymogom przeprowadzania egzaminéw telc z punktu widzenia wielkosci, wyposazenia technicznego i organizacji,
gwarantujgc w ten sposoéb, ze egzaminy sg przeprowadzane zawsze zgodnie z Regulaminami Egzaminéw telc oraz
ze materiaty egzaminacyjne sg zawsze bezpieczne.

. W przypadku, gdy licencjobiorca oferuje egzaminy telc lub ich czesci w formie cyfrowej, musi w szczegdlnosci

zapewnic, by infrastruktura techniczna spetniata standardy okreslone przez telc gGmbH i byta niezawodna w swojej
dostepnosci. telc gGmbH nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne lub awarie infrastruktury
licencjobiorcy. telc gGmbH nie jest w zaden sposob odpowiedzialne za instalacje, konfiguracje lub inng obstuge
sprzetu lub oprogramowania, ani tez nie oferuje statego wsparcia technicznego.

. telc gGmbH zastrzega sobie prawo do poddania licencjobiorcy oraz oséb lub firm przez niego zatrudnionych audytowi

jakosci w formie zapowiedzianej lub niezapowiedzianej inspekcji na miejscu lub poprzez inspekcje dokumentow w
siedzibie telc albo w formie innych stosownych dziatan. telc gGmbH ma prawo zazgda¢ od licencjobiorcy o$wiadczen
i dokumentacji dotyczgcych zapewnienia jako$ci. Licencjobiorca jest zobowigzany do wspotpracy z telc gGmbH przy
tych audytach w ramach uzasadnionych zgdan. Powyzsze zdania majg zastosowanie, jesli licencje grupowe sag
udzielane zaréwno licencjobiorcy gtéwnemu, jak i podlicencjobiorcy.

5. telc gGmbH przeprowadza testy wstepne w celu zapewnienia jakosci egzaminéw telc. W razie potrzeby licencjobiorcy

majg mozliwos$¢ wziecia w nich udziatu. Muszg oni traktowac testy wstepne tak, jak traktowaliby prawdziwe egzaminy.

§ 8 Weryfikacja tozsamosci i bezpieczenstwo danych

1.

Licencjobiorca musi przez caly czas i w kazdych okolicznosciach zagwarantowa¢ i przechowywa¢ dla telc gGmbH
pisemny zapis, ze tozsamos¢ wszystkich osdb biorgcych udziat w egzaminie zostata zweryfikowana w bezpieczny,
niezawodny i najnowoczesniejszy sposéb. Nalezy upewni¢ sie, ze zadna z wyzej wymienionych oséb nie przyjeta
fatszywej tozsamosci ani nie pozwalata innym przyjmowac fatszywej tozsamosci w kontaktach z licencjobiorcg lub telc
gGmbH. Dotyczy to oséb biorgcych udziat w tescie i wszystkich innych zaangazowanych stron. Licencjobiorca jest
odpowiedzialny za podjecie w tym celu wszelkich niezbednych srodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych.
Srodki muszg byé zainicjowane, wdrozone i monitorowane, dzieki czemu telc gGmbH moze w kazdej chwili zazgdaé
pisemnego dowodu obejmujgcego szczegoty, ktdre uzna za konieczne.

Wszystkie osoby zaangazowane w przeprowadzanie egzamindéw sg zobowigzane przez telc gGmbH do

przestrzegania krajowych i miedzynarodowych przepiséw o ochronie danych. W szczegdlnosci licencjobiorca musi
zapewni¢, by wszystkie kontrole weryfikujgce tozsamos¢ oraz przechowywanie danych osobowych odbywaly sie
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zgodnie z przepisami o ochronie danych. Licencjobiorca musi uzyska¢ zgode na przetwarzanie danych oséb
zaangazowanych zgodnie z wymogami prawnymi obowigzujgcymi w miejscu egzaminowania (w UE: RODO).
Licencjobiorca gwarantuje telc gGmbH przestrzeganie wszelkich obowigzujgcych, stosownych przepiséw o ochronie
danych. Licencjobiorca zwalnia telc gGmbH z roszczen osoéb trzecich z powodu naruszenia przepiséw dotyczacych
bezpieczenstwa danych.

3. Dane istotne dla egzaminu i oséb przystepujgcych do testu sg przetwarzane w internetowym portalu klienta telc

gGmbH (telc Community) oraz, w stosownych przypadkach, w oprogramowaniu uzywanym do przeprowadzania
egzaminu cyfrowego. Dane wymagane do logowania licencjobiorcy muszg by¢ bezpiecznie przechowywane i
ujawniane wytacznie koordynatorowi osrodka egzaminacyjnego i wyznaczonemu zastepcy tej osoby, ktory
zobowigzat sie do zachowania poufnosci.

§ 9 Postepowanie z materiatami egzaminacyjnymi

1.

Wszystkie materiaty egzaminacyjne przekazane licencjobiorcy przez telc gGmbH w ramach umowy licencyjnej
pozostajg wlasnoscig telc gGmbH i sg objete prawem autorskim. Surowo zabrania sie kopiowania, zapisywania,
przechowywania lub przesytania tekstéw, obrazéw, nagran audio i wideo oraz wykorzystywania ich do celéw innych
niz w ramach licencjonowanego, prawnie zarejestrowanego egzaminu przeprowadzonego zgodnie z przepisami. W
zadnym wypadku materiaty egzaminacyjne nie moga by¢ uzywane ani przechowywane do celéw innych niz egzamin
telc, ktérego dotycza.

. Certyfikaty i arkusze wynikow telc sg chronione prawem autorskim. Zabrania sie ich podrabiania lub fatszowania.
. Wyniki zdajgcych z egzaminu sg Scisle tajne. Nie wolno ich zmienia¢ ani kopiowac.

. Licencjobiorca gwarantuje poufno$¢ materiatbw egzaminacyjnych i zobowigzuje sie do zapewnienia tej poufnosci za

pomocg odpowiednich $rodkéw. Podobnie licencjobiorca gwarantuje, Zze zobowigze do zachowania tajemnicy w takim
samym stopniu wszystkie osoby biorgce udziat w egzaminie. Zabrania si¢ przekazywania lub wykorzystywania do
celéw edukacyjnych zadan podanych w egzaminie oraz ich rozwigzan przed egzaminem, w jego trakcie lub po jego
zakonczeniu.

. telc gGmbH przesyta dokumenty egzaminacyjne do osrodka egzaminacyjnego na witasny koszt z odpowiednim

wyprzedzeniem przed terminem egzaminu. Jesli pobierane sg naleznosci celne przywozowe, musi je uisci¢ osrodek
egzaminacyjny. Osrodek egzaminacyjny nie moze nalega¢ na okreslony sposob przestania wykorzystanych
materiatéw, chyba Ze zobowiagze sie do pokrycia kosztéw.

. Niezwtocznie po egzaminie licencjobiorca jest zobowigzany do wystania dokumentéw egzaminacyjnych do telc

gGmbH, zniszczenia ich lub bezpiecznego zarchiwizowania zgodnie z instrukcjami zawartymi w Ogdélnych
Wytycznych Przeprowadzania Egzamindéw telc. Materiaty egzaminacyjne udostepnione w formie cyfrowej nalezy
usung¢ lub zarchiwizowac.

7. telc gGmbH i licencjobiorca sg zobowigzani do przesytania wszystkich dokumentéw egzaminacyjnych w bezpieczny i

mozliwy do przesledzenia sposob, zgodnie z najnowszymi standardami technologicznymi. Zadna ze stron nie bedzie
ponosi¢ odpowiedzialnosci za zaniechania lub straty spowodowane przez dostawce ustug transportowych.

§ 10 Naruszenia regulaminu egzaminacyjnego

1.

W przypadku, gdy licencjobiorca dowie sie, ze egzamin zostat przeprowadzony niezgodnie z przepisami lub zZe
materialy egzaminacyjne zostaty skradzione lub zdigitalizowane przez licencjobiorce albo przez osobe trzecia,
licencjobiorca musi niezwiocznie zgtosi¢ taki incydent do telc gGmbH na piSmie, szczegdtowo przedstawiajgc
okolicznosci. Ponadto licencjobiorca musi przedstawi¢ dowdd, ze zapewnit odpowiednig i najnowoczesniejszg
organizacje wszystkich procedur egzaminacyjnych w zakresie, w jakim jest to uzasadnione, oraz ze zapewnit
odpowiednie instrukcje i zobowigzania wszystkich os6b zaangazowanych w egzamin wg niniejszych Ogolnych
Warunkéw. Licencjobiorca musi ponadto podac¢, w jaki sposéb mimo wszystko mogto dojsé do naruszenia przepiséw
i jakie srodki zostang podijete, aby unikngé powtdrzenia sie takiego incydentu w przysztosci.

2. W przypadku powaznych naruszen przepiséw regulaminu i/lub naruszen nie do konca wyjasnionych pod wzgledem

faktycznym i sgdowym, a takze w przypadku uzasadnionego podejrzenia co do popetnienia lub istnienia takich
naruszen ze strony licencjobiorcy lub oséb trzecich, telc gGmbH zastrzega sobie prawo do odmowy ocenienia
egzaminu. Za powazne naruszenie przepiséw uwaza sie rowniez niemozno$¢ lub niewystarczajgcg mozliwosc
przedstawienia przez licencjobiorce dowodu wymaganego w §10 ust. 1. W takim przypadku licencjobiorca zwalnia
telc gGmbH ze wszelkich roszczen, ktére wynikajg z danego egzaminu lub w zwigzku z nim i sg zgtaszane przez
osoby trzecie. Zwolnienie obejmuje réwniez wszelkie koszty $cigania (powodztwa) i obrony prawnej, ktore telc
gGmbH moze uznaé¢ za konieczne. Ponadto w przypadku podejrzenia naruszen, licencja licencjobiorcy moze zostaé
zawieszona do czasu wyjasnienia, tj. do czasu uzyskania solidnych wynikéw wyczerpujgcego dochodzenia w sprawie
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okoliczno$ci zdarzenia i wynikajacych zeh wyjasnien prawnych. W przypadku stwierdzenia powaznego naruszenia
regulaminu lub gdy z powodu takiego naruszenia telc gGmbH nie ma juz podstaw do przestrzegania umowy
licencyjnej, licencja zostanie cofnieta ze skutkiem natychmiastowym. Dotyczy to réwniez w szczegdlnosci, ale nie
wytgcznie sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, Ze licencjobiorca, osoby powigzane z licencjobiorcg lub osoby trzecie
dziatajgce w jego imieniu sg winni naruszenia obowigzkéw i gdy to podejrzenie nie moze byc rozwiane w ogdle lub
gdy takie rozwianie watpliwosci wymaga nieuzasadnionego nadmiernego wysitku. telc gGmbH zastrzega sobie
wyraznie i w dowolnym czasie prawo do podjecia dalszych krokéw prawnych, w tym dochodzenia odszkodowania.
Inne mozliwosci wypowiedzenia uméw w ogdle lub z wyjatkowych powoddw, jak w § 314 niemieckiego kodeksy
cywilnego BGB (Bundesgesetzbuch), pozostajg nienaruszone.

3. W przypadku licencji grupowej, licencjobiorca gtéwny ponosi odpowiedzialno$¢ prawng za naruszenie przez
podlicencjobiorce regulaminu egzaminacyjnego. W zaleznosci od danego przypadku, zostang podjete $rodki zgodnie
z § 10 ust. 2 przeciwko gtéwnemu licencjobiorcy i wszystkim jego podlicencjobiorcom lub tez podjete $rodki zostang
ograniczone do jednego lub wiecej podlicencjobiorcow. We wszystkich jednak przypadkach odpowiedzialno$¢ ponosi
gtéwny licencjobiorca.

§ 11 Optaty

1. Partnerem umowy telc gGmbH jest licencjobiorca. Zdajacy nie majg prawa do roszczen wobec telc gGmbH z tytutu
stosunku umownego pomiedzy telc gGmbH a licencjobiorca.

2. telc gGmbH wystawia licencjobiorcy faktury za swoje ustugi jako dostawcy egzaminéw zgodnie z aktualng Listg Optat.
Optata egzaminacyjna za zdajgcego sktada sie z optaty rejestracyjnej i optaty administracyjnej.

3. Optata rejestracyjna nie podlega zwrotowi ani zniesieniu.

4. Jesli zdajgcy nie stawig sie lub nie ukonczg egzaminu, zostaje pobrana petna optata egzaminacyjna. Dotyczy to
rébwniez egzaminéw, ktdre nie mogg by¢ ocenione z powodu wykroczen lub naduzy¢, takich jak zakidcenia lub
oszustwa. Optata administracyjna jest zniesiona dla danej osoby tylko w przypadku, gdy zdajacy przedstawi oficjalne
zwolnienie lekarskie wystawione przez lekarza i tym samym wykaze, ze nie byt w stanie przystapi¢ do egzaminu.

5. Ocena prac pisemnych i krétkich odpowiedzi przez telc gGmbH oraz (w stosownych przypadkach) inne ustugi sg
rozliczane oddzielnie. W przypadku niedotrzymania terminu zwrotu dokumentéw egzaminacyjnych nalezy uisci¢
doptate. Obowigzuje aktualna Lista Opfat.

§ 12 Miejsce jurysdykcji i klauzula salwatoryjna

1. Jezeli kontrahent telc gGmbH jest przedsiebiorcg zgodnie z § 14 BGB, zarejestrowanym handlowcem zgodnie z
niemieckim kodeksem handlowym HGB (Handelsgesetzbuch), osobg prawng prawa publicznego lub szczegding
wiasnoscig prawa publicznego, wytacznym miejscem jurysdykcji jest siedziba telc gGmbH w Niemczech, dla
wszelkich bezposrednich i posrednich roszczen wynikajgcych z umowy zawartej zgodnie z powyzszymi przepisami
lub w zwigzku z takg umowa. Ponadto kazda ze stron moze wnie$s¢ powddztwo przeciwko drugiej w miejscu jej
jurysdykcji. Obowigzuje wytgcznie prawo Republiki Federalnej Niemiec.

2. Jezeli postanowienia niniejszego Regulaminu okazg sie czesciowo niewazne z mocy prawa lub niekompletne,

waznos¢ pozostatych postanowien pozostaje nienaruszona. Nieskuteczne warunki zostang zastgpione takimi
postanowieniami, ktére bedg najblizsze spetnieniu ekonomicznego celu zastepowanych przez nie postanowien.

10 www.telc.net



Zatacznik 1: Zakres standardowej licenciji telc

Nr. Nazwa egzaminu Grupa
cenowa

1070 Start Deutsch 1 / telc Deutsch Al A
1069 telc Deutsch A1 fur Zuwanderer A
1003 telc Deutsch Al Junior IA-S
1090 Start Deutsch 2 / telc Deutsch A2 A
1004 telc Deutsch A2 Schule A
1033 telc Deutsch A2+ Beruf A
1061 Zertifikat Deutsch / telc Deutsch B1 B
1001 telc Deutsch B1 Schule B-S
1034 telc Deutsch B1+ Beruf B
1066 telc Deutsch B1-B2 Beruf B
1036 telc Deutsch B1-B2 Pflege B
1023 telc Deutsch B2 B
1035 telc Deutsch B2+ Beruf B
1039 telc Deutsch B2 Medizin Zugangsprifung B
1067 telc Deutsch B2-C1 Beruf C
1037 telc Deutsch B2-C1 Medizin C
1040 telc Deutsch B2-C1 Medizin Fachsprachpriifung |[C
1029 telc Deutsch C1 C
1032 telc Deutsch C1 Hochschule C
1038 telc Deutsch C1 Beruf C
1002 telc Deutsch C2 C
1178 telc English A1 A
1103 telc English A1 Junior IA-S
1192 telc English A2 A
1182 telc English A2 School IA-S
1160 telc English A2-B1 B
1112 telc English A2-B1 School B-S
8131 telc English A2-B1 From School to Job B—-S
1165 telc English A2-B1 Business B
1162 telc English B1 B
1113 telc English B1 School B—-S
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1163 telc English B1 Business B
1130 telc English B1 Hotel and Restaurant B
1161 telc English B1-B2 B
1115 telc English B1-B2 School B-S
1166 telc English B1-B2 Business B
1127 telc English B2 B
1114 telc English B2 School B-S
1164 telc English B2 Business B
1109 telc English B2 Technical B
1134 telc English B2-:C1 University C-S
1167 telc English B2-C1 Business C
1129 telc English C1 C
1135 telc English C2 C
1244 telc Frangais A1 A
1203 telc Frangais A1 Junior A-S
1294 telc Frangais A2 A
1284 telc Frangais A2 Ecole A-S
1264 telc Francgais B1 B
1215 telc Frangais B1 Ecole B-S
1228 telc Frangais B1 pour la Profession B
1224 telc Frangais B2 B
1385 telc Italiano Al A
1395 telc ltaliano A2 A
1365 telc ltaliano B1 B
1325 telc Italiano B2 B
1479 telc Espanol A1 A
1403 telc Espariol A1 Junior A-S
1404 telc Espafiol A1 Escuela A-S
1497 telc Espaniol A2 A
1487 telc Espariol A2 Escuela A-S
1412 telc Espariol A2-B1 Escuela B-S
1467 telc Espanol B1 B
1457 telc Espariol B1 Escuela B-S

12
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1458 telc Espaniol B2 B
1459 telc Espaniol B2 Escuela B-S
1569 telc Portugués B1 B
1786 telc Pycckuin a3bik A1 A
1796 telc Pycckun a3bik A2 A
1766 telc Pycckuin a3bik B1 B
1756 telc Pycckun a3bik B2 B
1983 telc Turkce A1 A
1984 telc Turkce A2 A
1904 telc Turkge A2 llkokul A-S
1989 telc Tirkge A2 Okul A-S
1985 telc Turkce B1 B
1908 telc Tirkge B1 Okul B-S
1986 telc Turkce B2 B
1934 telc Tirkge B2 Okul B-S
1932 telc Tlrkge C1 C
2085 telc 4xlll 4u =1l B1 B
2361 telc Jezyk polski B1-B2 Szkota B-S
2205 Zugangsprufung fir in der beruflichen Bildung | C
Qualifizierte

Egzaminy dostgpne w wersji cyfrowej sg objete zakresem licencji standardowej. Warunkiem wstgpnym do

przeprowadzenia egzaminow cyfrowych jest weryfikacja cyfrowa w telc Campus.

www.telc.net
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Regulamin Egzaminacyjny

§ 1 Obszar obowigzywania
1. Niniejszy Regulamin Egzaminacyjny dotyczy oséb przystepujgcych do egzamindw telc.

2. Dotyczy on wszystkich egzamindw konczacych sie uzyskaniem certyfikatu, niezaleznie od sposobu ich
przeprowadzenia, tj. w formie papierowej lub catkowicie lub czesciowo cyfrowe;.

§ 2 Cel egzaminu
1. Celem egzaminu telc jest poswiadczenie kompetencji jednostki w sposdb rzetelny i wazny.

2. telc gGmbH moze wyda¢ raport o wynikach egzaminu tylko wtedy, gdy mozna udowodni¢, ze kazdy zdajgcy
zaprezentowat wytgcznie indywidualng, niezalezng i weryfikowalng prace podczas egzaminu bez uzywania
jakichkolwiek niedozwolonych pomocy.

§ 3 Rejestracja na Egzamin

1. Potencjalni zdajacy muszg zarejestrowa¢ sie w os$rodku egzaminacyjnym telc na dany egzamin. Osrodek
egzaminacyjny to instytucja edukacyjna, ktéra posiada licencje telc gGmbH na oferowanie i przeprowadzanie
egzaminow telc. Aktualna lista licencjonowanych o$rodkéw egzaminacyjnych jest zawsze dostepna na stronie
internetowej telc (www.telc.net).

2. Rejestrujgc sie na egzamin i otrzymujgc kopie niniejszego Regulaminu Egzaminacyjnego, zdajacy zobowigzuje sie do
przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu. Zdajacy wyraza zgode na przekazanie przez wybrany osrodek
egzaminacyjny danych osobowych niezbednych do przeprowadzenia i oceny egzaminu do telc gGmbH oraz na
przetwarzanie tych danych przez telc gGmbH w ww. celu. W zaleznosci od egzaminu dane osobowe moga
obejmowac nagranie z egzaminu ustnego.

3. Kazdy osrodek egzaminacyjny ma prawo decydowaé o warunkach rejestracji na egzamin telc, optatach za zdawanie
egzaminu i innych warunkach.

4. Jesli dana osoba chce zarejestrowaé sie na egzamin z utatwieniami dostepu, zastosowanie majg warunki specjalne.
S3 one okreslone w aktualnej wersji Wytycznych dotyczacych przeprowadzania egzaminow z utatwieniami dostepu.

§ 4 Procedura egzaminacyjna

1. Struktura i czas trwania egzaminu sg okreslone w sposob wigzgcy w egzaminach prébnych wydawanych przez telc
gGmbH dla danego egzaminu.

2. Przed rozpoczeciem egzaminu zdajgcy muszg przedstawi¢ wazny oficjalny dokument tozsamosci ze zdjeciem.

3. W terminie wczesniej zakomunikowanym zdajgcym, osoba nadzorujgca rozpoczyna egzamin przekazujgc oficjalne
ogtoszenia. Zdajacy, ktérzy przybedg po rozpoczeciu ogtoszen, sg wykluczeni z egzaminu. Egzamin pisemny kohczy
sie, gdy osoba nadzorujgca poinformuje zdajgcych, ze moga opusci¢ sale egzaminacyjna.

4. Egzamin ustny rozpoczyna sie w momencie wejscia zdajagcych do poczekalni, a konczy sie w momencie, gdy
egzaminator poinformuje zdajgcych, ze moga opusci¢ sale egzaminacyjna.

5. Jesli egzamin ma forme papierowa, zdajgcy wpisujg wszystkie odpowiedzi na arkuszu odpowiedzi. Odpowiedzi
zapisane w broszurze testowej lub na papierze do notatek nie bedg oceniane. W przypadku egzaminu cyfrowego
odpowiedzi nalezy wprowadzi¢ do oprogramowania egzaminacyjnego.

6. Zdajacy nie mogg zaktécaé egzaminu. Muszg przestrzegac instrukcji, ktére wydajg im Koordynatorzy osrodka
egzaminacyjnego, osoby nadzorujgce i egzaminatorzy. Za zaktdcenie uznaje sie przypadki, gdy zdajgcy utrudniajg
proces sprawdzania umiejetnosci i wiedzy innych zdajgcych, na przyktad przez ciagte kierowanie zapytan do osoby
nadzorujgcej lub odmawianie oddania arkusza odpowiedzi. Jezeli egzamin zostaje zaktdcony takim niepozgdanym
zachowaniem, moze to skutkowac¢ czesciowym lub catkowitym wykluczeniem sprawcy z egzaminu natychmiast lub
z mocg wsteczng.
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§ 5 Niedozwolone pomoce

1. Zdajacy moga wnies¢ do sali egzaminacyjnej otéwki, dtugopisy, temperdwki i gumki. Napoje dozwolone sg wytgcznie
w przezroczystych butelkach bez etykiet. Dozwolone sg rowniez artykuty higieny osobistej, takie jak chusteczki
higieniczne.

2. Zaleca sie, aby zdajacy nie wnosili do osrodka egzaminacyjnego zadnych dodatkowych przedmiotow. Kurtki, torby,
telefony komérkowe, zegarki na reke oraz wszelkie przedmioty inne niz wymienione w § 5 ust. 1. nalezy oddac¢ przed
rozpoczeciem egzaminu.

3. Przedmioty inne niz wymienione w § 5 ust. 1. sg kwalifikowane jako niedozwolone pomoce. Zdajgcy nie moga mieé
przy sobie niedozwolonych pomocy w zadnym momencie trwania egzaminu. Niedozwolone pomoce obejmujg
nastepujgce przedmioty, ale nie wytgcznie:

« Stowniki i podreczniki oraz notatki osobiste (np. przyktadowe odpowiedzi, notatki z lekciji).

» Urzadzenia, ktore sg w stanie zapisywac¢, wyswietla¢ lub przesyta¢ informacje i/lub ktére mogg by¢ podigczone do
Internetu (np. telefony komoérkowe, urzadzenia do noszenia, takie jak inteligentne zegarki lub okulary, ktére sg w
stanie nagrywac, odtwarzac i wysyta¢ lub odbiera¢ dane za posrednictwem internetu itp.), niezaleznie od tego, czy
urzadzenia te wyswietlajg takie informacje w przypadku kontroli.

4. Notatki, diagramy lub inne przedmioty mogg by¢ dozwolone jako pomoce tylko, jesli temat do egzaminu ustnego ma
by¢ przygotowany w domu. Jest to odnotowane w odpowiednim egzaminie prébnym.

§ 6 Oszukiwanie

1. Zdajgcym nie wolno oszukiwa¢ podczas egzaminu. Oszustwo lub préba oszustwa prowadza do wykluczenia z
egzaminu. W takim przypadku zadna cze$¢ odpowiedzi osoby zdajacej nie bedzie oceniana, a zdajacy nie otrzyma
zadnych informacji o swoich wynikach. W powaznych przypadkach oszustwa lub proby oszustwa osrodek
egzaminacyjny i telc gGmbH majg prawo wykluczy¢ zdajgcego z przysztych egzaminéw. W powaznych przypadkach
zostanie wszczete postepowanie sgdowe.

2. Oszukiwanie definiuje sie w nastepujgcy sposob: Zdajgcy udaja, ze wykonuja indywidualnie i niezaleznie zadania
egzaminacyjne, ale w rzeczywisto$ci uzyskujg nieuczciwg przewage lub uzywajg niedozwolonych pomocy. Za
oszustwo przyjmuje sie nie tylko probe poprawienia wtasnych wynikéw, ale takze probe wspierania lub poprawiania
wynikéw egzaminacyjnych innej osoby. Dotyczy to rowniez wspierania lub umozliwiania oszustwa innej osobie.

3. Za naduzycie uznaje sie kazdy przypadek, gdy zdajgcy:
* wnosi do sali egzaminacyjnej niedozwolone pomoce, jak okreslono w § 5.

* probuje kontaktowa¢ sie lub konsultowac z innymi zdajgcymi podczas egzaminu, chyba ze egzaminator wyraznie o to
poprosi w trakcie egzaminu ustnego.

* jest w zmowie z innymi zdajgcymi, co skutkuje tym, Zze w znacznych obszarach zadan egzaminacyjnych nie mozna
juz rozrézni¢ wynikow poszczegdlnych zdajgcych. Jesli w arkuszach odpowiedzi kilku zdajgcych sg widoczne wyrazne
podobienstwa, zostaje to uznane za dowdd oszustwa, nawet jesli konsultacja lub zmowa nie zostang udowodnione. Jesli
60% btednych odpowiedzi jest identycznych, jest to z definicji uwazane za oszustwo.

» oddaje prace egzaminacyjna, ktéra pasuje do poprawnych odpowiedzi (w zadaniach ocenianych obiektywnie) lub
przyktadowych odpowiedzi (w zadaniach ocenianych subiektywnie) w znacznym stopniu, co zazwyczaj mozna
wyttumaczy¢ jedynie jako oszustwo.

« wykorzystuje przyktadowe teksty w zadaniach pisemnych w taki sposdb, ze nie mozna zauwazy¢ indywidualnej pracy
wiasnej (plagiat). Odnosi sie to réwniez do przypadkéw drobnych zmian dokonywanych w dtuzszych fragmentach. W
takich przypadkach egzamin zdajgcego nie moze by¢ oceniony i otrzymuje on najnizszg mozliwg ocene (zero punktow).
Powazne przypadki plagiatu zostang zakwalifikowane jako wykroczenie.

« kradnie, usuwa, zapisuje lub fotografuje, publikuje lub w jakikolwiek sposéb udostepnia innym poufne materiaty
egzaminacyjne, zarowno w formie papierowej, jak i cyfrowej. Zabronione jest réwniez filmowanie lub nagrywanie zadan
ze stuchania lub egzaminéw ustnych.

* przyjmuje fatszywg tozsamos¢ lub pozwala na przyjecie fatszywej tozsamosci przez inng osobe.

» grozilub prébuje przekupi¢ osoby zaangazowane w przeprowadzanie egzaminu lub inne osoby zdajace test.
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* uzywa lub prébuje uzywac¢ urzadzenia udostepnionego w celu przeprowadzenia egzaminu w formie cyfrowej
(catkowicie lub czesciowo) do celéw innych niz egzamin.

4. Préba oszustwa bedzie traktowana tak samo, jak oszustwo dokonane. Zdajgcy ma prawo udowodni¢, ze nie
oszukiwat ani nie probowat oszukiwac.

5. Jesli oszustwo lub proba oszustwa zostang wykryte w dowolnym momencie procesu egzaminacyjnego, w tym oceny
wynikow zdajgcego, ostateczna decyzja dotyczgca takich naduzy¢ nalezy do telc gGmbH. Istnieje mozliwos¢
ukarania zdajgcego za oszustwo przez telc gGmbH, nawet je$li podczas sesji egzaminacyjnej nie byto takiego
podejrzenia. telc gGmbH moze opieraé sie na protokole egzaminacyjnym, pisemnych sprawozdaniach oséb
nadzorujgcych oraz dowodach rzeczowych z egzaminu. Rozbieznosci, ktére stajg sie widoczne dopiero po ocenie
wynikdw osoby zdajgcej po egzaminie, mogg roéwniez prowadzi¢ do wykrycia naduzy¢. telc gGmbH zawsze
nalezycie uwzglednia interesy zdajgcego.

6. Jesli mozna udowodni¢, ze osoby przystepujace do testu byty w zmowie w kwestii korzystania z niedozwolonych
pomocy lub ze wszyscy zdajgcy mieli mozliwos¢ skorzystania z istniejgcej niedozwolonej pomocy, telc gGmbH moze
orzec, ze caty egzamin nie bedzie oceniany.

7. Jezeli organowi lub instytucji zostanie przedstawiony certyfikat jako dowod biegtosci jezykowej i pojawig sie
uzasadnione watpliwosci, czy certyfikat zostat wydany zgodnie z prawem, mozliwe jest stwierdzenie naduzycia w tym
momencie.

§ 7 Wyniki Egzaminu

1. Zdajacy, ktéry pomysinie zdat egzamin telc, otrzymuje certyfikat. Zdajgcy, ktoéry nie zda egzaminu, otrzymuje arkusz
wynikow. Na certyfikacie nie ma okresu waznosci. Jesli dana osoba przedstawi jakiej$ instytucji starszy certyfikat, to
decyzja, czy jest on nadal wazny do okreslonych celéw, lezy w gestii tej instytucji.

2. Zdajacy moga powtarzac caty egzamin tyle razy, ile chcg. Wyniki wszystkich egzamindéw zachowujg waznosc¢, nawet
w przypadku ponownego zdawania egzaminu.

3. Egzaminy telc sg z reguly zdawane ze wszystkimi ich czeSciami. Zdajacy, ktdrzy nie zdali egzaminu telc w catosci,
moga (w przypadku niektérych egzaminéw) ponownie przystgpi¢ do czesci egzaminu w pozniejszym terminie. W
takim przypadku zdajgcy moze otrzymac zaliczenie za czg$c¢ juz zaliczong (patrz Zatgcznik 1: Czegsciowe zaliczenie).
Egzamin ustny lub egzamin pisemny mozna powtdrzy¢ w ciagu 12 miesiecy od daty arkusza wynikow z pierwszej
proby. Nie mozna powtarza¢ pojedynczych testdw czgstkowych. Zalicza sie tylko te wyniki egzaminow, ktore zostaty
uzyskane jako ostatnie. Jezeli zdajgcy chce ubiegac sie o czesciowe zaliczenie, osrodek egzaminacyjny musi zostac
powiadomiony o tym w momencie rejestracji na egzamin.

4. telc gGmbH archiwizuje materiaty egzaminacyjne istotne dla ustalenia wynikéw przez okres czterech miesiecy od
momentu ogloszenia wynikéw (data na certyfikacie lub arkuszu wynikéw).

5. Wyniki egzamindw telc sg archiwizowane cyfrowo przez dziesie¢ lat. W tym okresie zdajacy mogg poprosi¢ o wydanie
drugiego certyfikatu lub arkusza wynikow za optatg (patrz Zatacznik 2: Opfaty i terminy). Taki nowy dokument jest
oznaczony jako ,Duplikat”. O duplikaty nalezy zwraca¢ sie bezposrednio do telc gGmbH. Jezeli z wnioskiem
wystgpig osoby trzecie, posiadacz certyfikatu musi wyrazi¢ pisemng zgode. Duplikaty nie bedg wydawane, jesli
wystapity nieprawidtowosci podczas egzaminu.

6. W przypadku zmiany nazwiska zdajgcego mozna zwrdcic¢ sie o odptatne (patrz Zatgcznik 2: Optaty i terminy) wydanie
duplikatu certyfikatu wystawionego na nowe nazwisko. Do wniosku nalezy dotgczy¢ kopie dokumentu tozsamosci
wnioskodawcy oraz urzedowe poswiadczenie zmiany nazwiska. Wniosek o wydanie duplikatu ze wzgledu na zmiane
nazwiska z powodu maizenstwa lub rozwodu nie zostanie uwzgledniony. W takich przypadkach nazwisko, ktére byto
poprawne w czasie podejscia do egzaminu, jest nadal prawnie wazne.

§ 8 Odwotania, weryfikacja wynikéw i wglad
1. Zdajacy mogg odwotaC sie od przeprowadzenia egzaminu, jesli dowiedzg sie o naruszeniu obowigzujgcych
Regulaminéw Egzaminéw telc. Nalezy poda¢ powody roszczenia. Fakt, ze zdajgcy nie uzyskat na egzaminie

okreslonego wyniku, nie stanowi wystarczajgcego uzasadnienia roszczenia. Decyzja o uznaniu roszczenia nalezy do
telc gGmbH.

2. Zdajgcy moga ztozy¢ wniosek o odptatng (patrz Zatgcznik 2: Optaty i terminy) weryfikacje wynikow egzaminu
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3.

Ztozenie wniosku nie uprawnia wnioskodawcy do poprawy wynikéw egzaminu; nalezy wzig¢ pod uwage, ze mozliwa
jest réwniez nizsza ocena wynikéw egzaminu. W przypadku zmiany nieodwotalnie wazny jest skorygowany wynik.
Oryginat certyfikatu lub arkusza wynikow nalezy odesta¢ do telc gGmbH, ktéry wystawi nowy dokument ze
zmienionymi wynikami i zwréci koszty weryfikacji.

Odwotanie i wniosek o weryfikacje wynikdw mozna ztozy¢ tylko raz w ciggu pierwszych szesciu tygodni od
zawiadomienia o wynikach egzaminu (data na certyfikacie lub karcie wynikow) w formie pisemnej, korzystajgc z
formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na stronie internetowej telc www.telc.net. Jesli osoby trzecie ztozg
odwotanie lub wniosek o weryfikacje, muszg przedstawi¢ pisemng zgode osoby zdajgcej.

4. Zdajgcy mogg ztozy¢ wniosek o osobiste zapoznanie sie z arkuszem odpowiedzi (wglad) w ciggu trzech miesiecy od

ogtoszenia wynikow (data na certyfikacie telc lub arkuszu wynikéw). Przy wgladzie w egzamin nie mogg by¢ obecne
inne osoby. Niedozwolone jest kopiowanie, dokonywanie transkrypcji ani robienie zdje¢ arkusza odpowiedzi. telc
gGmbH nie oferuje konsultacji. Wniosek o wglad nalezy ztozy¢ za posrednictwem strony internetowej telc
www.telc.net.

Zalacznik 1: Czesciowe zaliczenie

Mozliwe jest czeSciowe zaliczenie egzaminow

na poziomie B1
na poziomie B2
na poziomie C1

na poziomie C2

Czesciowe zaliczenie nie jest mozliwe w przypadku egzaminow

na poziomie Al
na poziomie A2

ktore sg skalowane na dwoch poziomach (A2:B1, B1-B2, B2:C1)

Zalacznik 2: Optaty i terminy

Whniosek Termin skladania wniosku Optaty pobierane przez
telc gGmbH
o weryfikacje wynikow 6 tygodni od wystawienia €40

certyfikatu lub arkusza wynikéw

o wydanie duplikatu certyfikatu lub 10 lat od wystawienia certyfikatu €40
w sprawie zmiany nazwiska lub arkusza wynikéw

Optaty te sg cenami brutto zawierajgcymi ustawowy podatek VAT.
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Ogolne Wytyczne Przeprowadzania Egzamindw telc

§ 1 Zakres obowigzywania

1. Niniejsze Ogodlne Wytyczne Przeprowadzania Egzamindw telc sg prawnie wigzace dla wszystkich oséb
zaangazowanych w organizacje i przeprowadzanie egzaminéw telc, w szczegdlnosci dla koordynatoréw osrodkéw
egzaminacyjnych, oséb nadzorujacych, egzaminatoréw i oceniajgcych zatrudnionych przez licencjobiorce telc, tj.
osrodek egzaminacyjny.

2. Sg one wazne dla wszystkich egzaminéw certyfikacyjnych telc, niezaleznie od tego, czy sg one przeprowadzane w
formie papierowej, czy cyfrowej.

| Koordynator Osrodka Egzaminacyjnego

§ 2 Obowiazki Koordynatora Osrodka Egzaminacyjnego

1. Koordynator osrodka egzaminacyjnego jest odpowiedzialny za wszystkie etapy organizacji i administracji przed
egzaminem, w jego trakcie i po jego zakonczeniu. Koordynator odpowiada za przeprowadzanie egzaminow telc w
sposob ujednolicony, zgodnie ze wszystkimi zapisami Regulaminéw Egzaminéw telc. W szczegodlnosci sg to Ogdine
Wytyczne Przeprowadzania Egzaminéw telc, Instrukcje Przeprowadzania Egzaminéw telc dla danego egzaminu oraz
Regulamin Egzaminacyjny. Nalezy zagwarantowaé¢, Ze podstawowe zasady egzaminowania, a tym samym
rzetelnos¢ wynikow, sg catkowicie realizowane, tj. nie tylko w okolicznosciach wymienionych w tym dokumencie.
Istotna w tym kontekscie jest odpowiedzialno$¢ koordynatora za integralnos¢ i bezpieczenstwo egzaminu, a w
szczegolnosci za wtasciwe obchodzenie sie z materiatami egzaminacyjnymi, zaréwno w formie drukowanej, jak i
cyfrowej.

2. Przez caly czas trwania egzaminu koordynator musi by¢ stale dostepny dla wszystkich oséb obecnych w os$rodku
egzaminacyjnym, ktére biorg udziat w egzaminie, a takze dla telc gGmbH. Koordynator musi by¢ obecny lub
niezawodnie dostepny telefonicznie i musi by¢ w stanie interweniowa¢ w trakcie egzaminu, jesli zajdzie taka
potrzeba.

3. Koordynator moze petni¢ funkcje jedynej osoby nadzorujacej, o ile dodatkowa przeszkolona osoba moze zostaé
wezwana do przybycia, jesli wymagajg tego okolicznosci. Moze tez monitorowa¢ kilka egzaminow
przeprowadzanych rownolegle, ale w tym przypadku nie moze jednoczesnie petnic¢ funkcji osoby nadzorujace;j.

PRZYGOTOWANIE DO EGZAMINU
§ 3 Terminy egzaminéw i rejestracja

1. Poszczegdlni zdajgcy muszg odpowiednio wczesnie zarejestrowac sie na egzamin. Koordynator upewnia sie, ze
zobowigzali sie oni do akceptacji Regulaminu Egzaminacyjnego i wyrazajg zgode na wykorzystanie ich danych
osobowych. Zgodno$¢ ta musi zosta¢ odnotowana na piSmie w momencie rejestracji .

2. W celu uzgodnienia planowanego terminu egzaminu z telc gGmbH, koordynator musi dokona¢ wigzgcej rejestracji
egzaminu online za posrednictwem portalu klienta (telc Community) w odpowiednim terminie (patrz Zatgcznik 1:
Terminy). Nalezy poda¢ daty egzamindw pisemnych i ustnych. Egzamin ustny moze odby¢ sie w tym samym
terminie, co egzamin pisemny, lub do siedmiu dni kalendarzowych pézniej. W trakcie rejestracji ustalana jest liczba
zdajagcych, w przypadku egzaminéw papierowych do dnia zamknigecia rejestracji, zas w przypadku egzaminéw
cyfrowych rowniez po rejestracji az do dnia egzaminu.

3. Kazda rejestracja, tj. zamowienie na egzamin, musi okreslac liczbe i wielko$¢ grup egzaminacyjnych dla egzaminow
pisemnych i ustnych. Zdajgcy sg podzieleni na grupy na egzamin pisemny, jesli sg podzieleni na co najmniej dwie
sale ze wzgledu na pojemno$¢ dostepnych sal. Zdajgcy w jednej sali liczeni sg jako jedna grupa, a liczba grup
egzaminacyjnych odpowiada tym samym liczbie jednoczesnie zajmowanych sal egzaminacyjnych. Liczba grup
egzaminacyjnych na egzamin ustny jest taka sama jak liczba komisji egzaminacyjnych przeprowadzajgcych
egzamin. Jezeli egzaminy odbywajg sie w réznych godzinach tego samego dnia, muszg by¢ zarejestrowane jako
oddzielne egzaminy w telc GmbH, nawet jesli odbywajg sie w tej samej lokalizacji.
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4. Jezeli zdajgcy chce ubiegac sie o zaliczenie czesciowego wyniku poprzedniego egzaminu, telc gGmbH musi zostac o
tym powiadomiony w momencie rejestracji.

5. Nazwiska i inne niezbedne dane osobowe nalezy przesta¢ do telc gGmbH po egzaminie w przypadku egzaminéw w
wersji papierowej i hybrydowej oraz przed egzaminem w przypadku egzaminéw cyfrowych.

6. Na egzaminy z utatwieniami dostepu obowigzujg inne terminy i warunki rejestracji. Patrz Wytyczne dotyczace
przeprowadzania egzaminOw z ufatwieniami dostepu.

§ 4 Postepowanie z materialami egzaminacyjnymi

1. Jesli materialy egzaminacyjne nie dotarly na czas przed datg egzaminu, telc gGmbH musi zosta¢ niezwtocznie
powiadomione. W przypadku opoznienia tego powiadomienia osrodek egzaminacyjny ponosi ryzyko i
odpowiedzialno$¢ za wszelkie dodatkowe koszty, kidre z tego wynikaja. Uznaje sie, ze materiatly egzaminacyjne
dotarty na czas, jesli materiaty drukowane dotrg do osrodka egzaminacyjnego na pie¢ dni przed datg egzaminu, a
dostep do informacji dotyczgcych egzaminéw lub komponentéw cyfrowych lub hybrydowych jest dostepny na dwa dni
przed datg egzaminu.

2. Materiaty egzaminacyjne nie stajg sie witasnoscig osrodka egzaminacyjnego z chwilg ich dostarczenia; osrodek
egzaminacyjny otrzymuje jedynie prawo do ich wykorzystania na egzaminie w uzgodnionym terminie. Wszystkie
materialy egzaminacyjne sa chronione prawem autorskim, a telc gGmbH ma wytgczne prawo do dysponowania nimi.
Materialy przestane przez telc gGmbH do osrodka egzaminacyjnego, w szczegdlnosci broszury testowe, arkusze
odpowiedzi i pliki cyfrowe, sg Scisle poufne i muszg by¢ przechowywane do dnia egzaminu w bezpiecznym miejscu w
osrodku egzaminacyjnym. W przypadku egzaminu cyfrowego wszystkie zadania i dalsze informacje na interfejsie i
zapleczu oprogramowania egzaminacyjnego muszg byc¢ traktowane z takg samg poufnoscig. Dane wymagane do
logowania administratora do oprogramowania egzaminacyjnego muszg by¢ utrzymywane w tajemnicy.

3. Wydrukowane dokumenty egzaminacyjne nalezy sprawdzi¢ niezwiocznie po otrzymaniu pod katem kompletnosci,
poprawnosci tresci i zgodnosci z faktami. Nie wolno jednak otwiera¢ pakietu 2 (materiaty do egzaminu pisemnego)
oraz pakietu 3 (materiaty do egzaminu ustnego). Dzieki przezroczystemu opakowaniu mozliwe jest przeprowadzenie
wymaganej kontroli bez ich otwierania. W przypadku wykrycia ztej dostawy, telc gGmbH musi zostaé natychmiast
poinformowane.

4. Jesli egzamin w ogdle sie nie odbedzie, dokumenty egzaminacyjne w pakietach 2 i 3 nalezy niezwtocznie i
bezpiecznie odesta¢ nieotwarte do telc gGmbH.

§ 5 Przygotowanie do egzaminu cyfrowego

1. Jesli osrodek egzaminacyjny proponuje przeprowadzenie egzaminu cyfrowego lub hybrydowego, nalezy odpowiednio
wczesnie sprawdzi¢ wymagania techniczne. Wymagania te sg okreslone w najnowszej Instrukcji Przeprowadzania
Egzamindéw Cyfrowych telc.

2. Koordynator osrodka egzaminacyjnego lub jego zastepca musi w odpowiednim czasie przed egzaminem zapozna¢ sie
z oprogramowaniem i upewni¢ sie, ze bedzie ono dziata¢ w miejscu przeprowadzania egzaminu.

3. Dane osobowe zdajgcych nalezy wprowadzi¢ zgodnie z przepisami dotyczgcymi egzamindw cyfrowych.
§ 6 Planowanie przeprowadzenia egzaminu

1. W odpowiednim czasie przed egzaminem, koordynator osrodka egzaminacyjnego musi zatrudni¢ odpowiednie osoby
do petnienia funkcji 0séb nadzorujgcych egzamin, innego personelu nadzorujgcego, egzaminatoréw i (jesli sa
wybrani) oceniajgcych egzamin (w kwestii wymaganej liczby egzaminatoréw patrz Zatgcznik 2: Cechy Egzaminéw
telc — C). Osoby te muszg zosta¢ poinstruowane o swoich zadaniach w sposdb wigzacy i udokumentowany.
Koordynator musi upewni¢ sig, ze wszyscy potencjalni egzaminatorzy i oceniajgcy posiadajg licencje telc, ktdra jest
wazna w dniu danego egzaminu. Odpowiednios¢ wszystkich osob biorgcych udzial w egzaminie, zwltaszcza w
przypadku zaistnienia konfliktu, lezy w gestii koordynatora.

2. Osoba, ktoéra uczyta zdajagcego w dowolnym momencie w okresie szesciu miesiecy poprzedzajgcych egzamin, nie
moze egzaminowac tej osoby na egzaminie ustnym ani ocenia¢ zadnej czesci jej wynikéw pisemnych.

3. Nalezy sporzadzi¢ liste zdajgcych.

4. Do wszystkich egzamindw nalezy dostarczy¢ papier do robienia notatek, ostemplowany przez osrodek egzaminacyjny.
W przypadku egzaminéw w formie papierowej zdajgcy otrzymujg miekkie otéwki, gumki i temperéwki .
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Egzamin pisemny

1.

Do egzaminu pisemnego wymagane sa nastepujgce pomieszczenia: sala egzaminacyjna, szatnia (przy braku
dodatkowego pomieszczenia — w sali egzaminacyjnej), a dla egzamindw z przerwg (patrz Zatacznik 2: Cechy
Egzamindw telc — A) dodatkowa sala na przerwe. Sala egzaminacyjna musi by¢é wyposazona w dobrze widoczny
zegar scienny i tablice lub jej odpowiednik (np. flipchart). Pomoce naukowe i plakaty na $cianach nie sg dozwolone.

. W przypadku egzaminu w formie papierowej wymagany sprzet do odtwarzania plikow audio (zwykle w formacie mp3)

musi znajdowac sie w sali.

. Miejsca siedzgce na egzaminie pisemnym muszg by¢ zorganizowane w taki sposéb, aby osoby zdajgce egzamin nie

mogty zobaczy¢ pracy innych oséb. Minimalna odlegtos¢ miedzy zdajgcymi musi wynosi¢ 1,5 metra, mierzona od
srodka krzeset w przdd, w tyt i w bok w obie strony. Umieszczanie przegrod blokujgcych widok jest niedozwolone.

. Papier do notowania jest niedozwolony. W razie potrzeby mozna sporzgdzac¢ notatki w arkuszu testowym; nie sg one

oceniane.

. Podczas catego egzaminu w sali egzaminacyjnej musi by¢ obecna co najmniej jedna osoba nadzorujgca. Jesli jest

wiecej niz 26 zdajacych lub uktad sali tego wymaga, musi by¢ obecna druga osoba nadzorujgca. W przypadku kazdej
nowej grupy 26 zdajacych wymagana jest kolejna osoba nadzorujgca. W zaleznosci od lokalizacji, do zapewnienia
integralnosci egzaminu moze by¢ konieczna wieksza niz podana minimalna liczba oséb nadzorujgcych.

. Wskazane jest, aby zatrudni¢ dodatkowg osobe nadzorujgcg do pomocy w administracji na poczatku i na korcu

egzaminu. W przypadku egzaminu cyfrowego osoba przeszkolona technicznie powinna wesprze¢ osoby
nadzorujgce, w szczegolnosci na poczgtku egzaminu.

. W zaleznosci od uktadu pomieszczenia, poza salg egzaminacyjng musi dyzurowa¢ dodatkowa osoba nadzorujgca w

celu obserwowania zdajgcych, ktorzy idg skorzysta¢ z toalety lub czekajg na wejscie do sali przygotowah do
egzaminu ustnego.

8. Jezeli egzamin obejmuje przerwe, osoby przystepujgce do egzaminu muszg by¢ nadzorowane przez catg przerwe.

Egzamin ustny

1.

8.

Wymagana konfiguracja do egzaminu ustnego skfada sie z sali egzaminacyjnej, poczekalni i sali przygotowawczej,
jesli dany egzamin wymaga przygotowania (patrz Zatgcznik 2: Cechy Egzamindw telc — D).

. Zdajgcy muszg zostaé wczesniej podzieleni na pary lub grupy zgodnie z instrukcjg dla danego egzaminu (patrz

Zalgcznik 2: Cechy egzaminéw telc — E). Dla kazdego egzaminu ustalona jest liczba zdajacych w kazdej rundzie
egzaminacyjnej; odchylenie jest dopuszczalne tylko w jednej rundzie egzaminacyjnej w przypadku nieparzystej liczby
zdajacych (patrz Zatgcznik 2: Cechy egzamindéw telc — F). Koordynator decyduje, kto bedzie egzaminowany
réwnoczesnie, w miare mozliwosci losowo, i ogtasza to z krétkim wyprzedzeniem. Liczba zdajgcych na runde
egzaminacyjng jest okreslona dla kazdego egzaminu; odstepstwo jest dozwolone tylko dla jednej rundy
egzaminacyjnej w przypadku nieréwnej liczby zdajgcych (zob. liczby zdajacych (patrz Zatacznik 2: Cechy egzaminéw
telc - F). Jezeli do egzaminu przystepuje tylko jeden zdajgcy, zawsze dozwolony jest egzamin indywidualny.

Na poczatku egzaminu ustnego wszyscy zdajgcy muszg by¢é obecni w poczekalni. W celu skrécenia czasu
oczekiwania dopuszcza sie podziat grupy egzaminacyjnej na podgrupy. Mozna im przydzieli¢ rézne przedzialy
czasowe na ich egzamin, pod warunkiem, ze dla kazdej podgrupy zostanie uzyty inny pakiet testowy broszury
testowej.

. Jesli specyfikacje egzaminacyjne wymagajg czasu na przygotowanie, koordynator osrodka egzaminacyjnego musi z

gory ustali¢, ktory zdajacy jest kandydatem A, a ktéry kandydatem B, oraz w jaki spos6b zostang im przydzielone
zadania ustne.

. Wymagana minimalna odlegto$¢ 1,5m miedzy zdajagcymi musi by¢ egzekwowana réwniez w pomieszczeniu

przygotowawczym.

. W pokoju przygotowawczym nalezy zapewni¢ ostemplowany papier i dlugopisy.

. Zdajacy, ktoérzy przystgpili do egzaminu ustnego, mogg opusci¢ miejsce egzaminu pod warunkiem, ze obowigzujg

srodki uniemozliwiajgce im kontakt z osobami, ktére jeszcze nie przystapity do egzaminu ustnego.

Nalezy pamietac, ze egzaminatorzy nie mogg przeprowadzaé wiecej niz 13 rund egzaminacyjnych dziennie.

PRZEPROWADZANIE EGZAMINU

§ 7 Przeprowadzanie egzaminu

1.

2.

Sale egzaminacyjne muszg by¢ oznakowane i opisane.

W dniu egzaminu w formie papierowej wymagane materialty egzaminacyjne do egzaminu pisemnego i ustnego muszg
zostaé pobrane z bezpiecznego miejsca przechowywania, ale Pakiet 2 i Pakiet 3 mozna otworzy¢ dopiero tuz przed
odpowiednim egzaminem pisemnym lub ustnym.
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3 . Sprzet techniczny do odtwarzania pliku audio lub przeprowadzania catych egzaminéw cyfrowych lub ich czesci muszg
by¢ sprawdzone w odpowiednim czasie przed egzaminem.

4. Koordynator musi upewni¢ sie, ze wszystkie osoby zaangazowane w przeprowadzanie egzaminu sg obecne i gotowe
do wykonania zadania. Podczas szkolenia oséb nadzorujgcych i egzaminatoréw nalezy przywigzywaé¢ wage do
dokltadnego przestrzegania harmonogramu i zachowania bezpieczenstwa egzaminu. Instrukcje dotyczace
egzamindbw w wersji papierowej muszg podkresla¢ fakt, ze arkusza odpowiedzi nie mozna rozdzieli¢ przed
rozpoczgciem egzaminu, ale nalezy go przekazaé zdajgcemu w jednym zestawie.

§ 8 Publiczna obecnos$¢ na egzaminach

1. Egzaminy telc nie sg publiczne. Licencjonowani egzaminatorzy mogg obserwowa¢ egzaminy, jesli telc gGmbH wyrazit
na to pisemng zgode i jesli ci egzaminatorzy nie szkolili zdajacych.

2. Pracownicy telc gGmbH i osoby zaangazowane przez telc sg uprawnione do pojawienia si¢ w miejscu egzaminu w
celu przeprowadzenia audytu; taka wizytacja moze by¢ zapowiedziana lub nie. W protokole egzaminacyjnym nalezy
zaznaczy¢ godziny rozpoczecia i zakonczenia wizytaciji.

3. Nagrywanie audio i wideo oraz robienie zdje¢ podczas egzaminu sg dozwolone tylko za uprzednig pisemng zgodg telc
gGmbH.

PO EGZAMINIE
§ 9 Przesytanie, usuwanie i archiwizacja danych

1. Po zakonczeniu egzaminu dane osobowe zdajgcego, w tym jego numer, tj. numer arkusza odpowiedzi, nalezy
przesta¢ do telc gGmbH cyfrowo za posrednictwem telc Community w wyznaczonym czasie. Korekty z powodu
przestania nieprawidtowych danych zostang naliczone zgodnie z poniesionymi kosztami.

2. Wraz z danymi zdajgcych, dane osobowe egzaminatoréw i (jesli sg uzywane) oceniajgcych muszg by¢ réwniez
przestane do telc gGmbH za posrednictwem telc Community.

3. Natychmiast po egzaminie wszystkie broszury testowe muszg zostaé¢ zniszczone lub odestane do telc gGmbH. W
kazdym przypadku wybrana procedura musi chroni¢ poufno$¢ materiatbw egzaminacyjnych i by¢ zgodna z
najlepszymi praktykami. Wybrana procedura musi by¢ zaznaczona na Liscie kontrolnej zwrotu dokumentéw
egzaminacyjnych, podpisanej i potwierdzonej podpisem koordynatora i pieczatkg osrodka egzaminacyjnego. telc
gGmbH jest uprawnione do weryfikacji takiej procedury bez wczesniejszego powiadomienia.

4. Arkusze odpowiedzi muszg by¢ utozone w porzadku alfabetycznym i wg tego porzgdku powinna by¢ osobno
pogrupowana kazda strona arkusza. Niezbedne jest sprawdzenie kompletnosci danych osobowych wprowadzonych
na arkuszach odpowiedzi.

5. Arkusze odpowiedzi S30, protokdt egzaminacyjny ASO, lista kontrolna zwrotu materiatéw egzaminacyjnych A30 oraz,
w stosownych przypadkach, lista kontrolna przekazania arkuszy odpowiedzi do oceny A40, plan miejsc i wszelkie
inne dokumenty egzaminacyjne muszg by¢é wystane natychmiast po zakonczeniu egzaminu do telc gGmbH, z
zastosowaniem procedury gwarantujgcej poufnosé.

6. telc gGmbH nie moze rozpoczaé oceny wynikéw zdajgcych, dopoki nie otrzyma w catosci wszystkich danych i
materiatdw egzaminacyjnych. Jesli dane lub dokumenty zostang odestane niekompletnie, nieprawidtiowo lub z
opo6znieniem, telc gGmbH obcigzy kosztami.

7. Osrodek egzaminacyjny przechowuje kopie protokotu egzaminacyjnego A50 oraz karty wynikéw M10 przez co
najmniej sze$¢ miesiecy w bezpiecznych warunkach.

§ 10 Nieobecnos¢ na egzaminie i zaliczanie wynikéw czastkowych

1. Jezeli zdajgcy nie stawi sie na egzamin z powodu choroby i dlatego zwraca sie o zwolnienie z optaty administracyjnej,
do dokumentéw przesytanych do telc gGmbH po egzaminie nalezy dotgczy¢ odpowiednie zaswiadczenie lekarskie.
Jesli nie jest to mozliwe, w dokumentach egzaminacyjnych zwracanych do telc gGmbH musi byé zawarta informacja,
ze zaswiadczenie lekarskie zostanie ztozone w pézniejszym terminie.

2. Jezeli zdajacy ubiega sie o zaliczenie czesciowego wyniku wczesniej zdanego egzaminu, dokumenty przesytane do
telc gGmbH muszg zawieraé kopie odpowiedniego arkusza wynikéw lub numer czesciowego wyniku osoby zdajace;.

www.telc.net 21



Ogdlne Wytyczne Przeprowadzania Egzaminéw telc

§ 11 Ocenianie

1. Pisemne wyniki egzaminu (w tym krotkie odpowiedzi) mogg by¢ oceniane przez licencjonowanych oceniajgcych w
imieniu o$rodka egzaminacyjnego.

2. W przypadku egzaminu w formie papierowej nalezy zagwarantowac, ze scenariusze i zadania przechodzg z rgk do rgk
w bezpiecznych warunkach. O ile to mozliwe, ocenianie powinno odby¢ sie w osrodku egzaminacyjnym, tak aby
dokumenty egzaminacyjne nie opuszczaty lokalu. Ocenione skrypty muszg zosta¢ odestane do telc gGmbH w
wyznaczonym czasie.

3. §23.4 reguluje postepowanie z materiatami egzaminacyjnymi.
4. Ocenianie moze tez zosta¢ przeprowadzone przez telc gGmbH za optata.
§ 12 Wyniki egzaminu

1. Niedopuszczalne jest przekazywanie zdajagcym po egzaminie jakichkolwiek informacji o ich wynikach. telc gGmbH ma
wytgczne prawo do ustalania wynikow egzaminu. Obowigzujace wyniki egzaminu zostang podane do wiadomosci
zdajacych w postaci certyfikatow lub arkuszy wynikéw.

2. Po ustaleniu wynikéw osrodek egzaminacyjny otrzymuje powiadomienie w postaci certyfikatow dla osoéb, ktére zdaty
egzamin, oraz arkuszy wynikéow dla osoéb, ktére nie zdaly egzaminu. Wyniki sg réwniez przesytane cyfrowo do
os$rodka egzaminacyjnego za posrednictwem telc Community.

3. Koordynator osrodka egzaminacyjnego lub jego zastepca musi podpisac i opieczetowac certyfikaty i arkusze wynikow.
W przeciwnym razie nie sg one wazne.

4.Jesli dane osobowe zostaly wprowadzone nieprawidfowo, telc gGmbH moze poprawi¢ powiadomienia o wynikach za
opfata. Nalezy upewni¢ sie, ze uczestnicy testu otrzymaija tylko jedng wersje powiadomienia o wynikach.

5. Osrodek egzaminacyjny musi przekazaé zdajgcym certyfikaty lub arkusze wynikéw w ciggu dwoch tygodni od ich
otrzymania, o ile zdajacy wypetnili swoje zobowigzania umowne wobec osrodka egzaminacyjnego.

6. Po egzaminie o$rodek egzaminacyjny nie otrzymuje materiatdw egzaminacyjnych, wzorcowych odpowiedzi na zadania
itp. od telc gGmbH i w zwigzku z tym nie moze omawia¢ wynikdw egzaminu.

Il Osoby nadzorujace
§ 13 Obowigzki os6b nadzorujacych

1. Osoby nadzorujgce mogag zosta¢ poproszone o petnienie obowigzkéow w sali egzaminacyjnej podczas egzaminu
pisemnego, w sali przygotowan do egzaminu ustnego, na korytarzach, w poczekalniach i w pomieszczeniach i
strefach zajmowanych przez zdajgcych podczas przerwy. We wszystkich tych lokalizacjach osoby nadzorujace dbaja
o to, aby egzamin odbywat sie zgodnie z ustalonymi zasadami. Zapewniajg integralno$¢ egzaminu poprzez
przestrzeganie wszystkich zasad i harmonograméw organizacyjnych. W szczegdlnosci dbajg o to, aby kazdy zdajgcy
pracowat w trakcie egzaminu wytacznie w sposéb indywidualny, niezalezny i weryfikowalny, bez korzystania z
nieautoryzowanych srodkéw pomocniczych, oraz aby materiaty egzaminacyjne pozostaty bezpieczne .

2. Osrodek egzaminacyjny formalnie zobowigzuje osoby nadzorujgce do wykonywania ich obowigzkdéw, a koordynator
osrodka egzaminacyjnego informuje ich o kazdym zadaniu przed rozpoczeciem egzaminu.

Egzamin pisemny

§ 14 Przed egzaminem pisemnym

1. Osoby nadzorujgce sprawdzaja, czy sala egzaminacyjna zostata wyposazona zgodnie z przepisami.

2. Zanim zdajgcy zostang wpuszczeni do sali egzaminacyjnej, osoby nadzorujgce upewniaja sie, ze kurtki, torby, telefony
komérkowe, zegarki na reke i inne przedmioty osobiste sg przechowywane poza salg lub w réwnie bezpiecznych
warunkach. Pod Zzadnym pozorem nie wolno wnosi¢ przedmiotow osobistych na stanowisko zdajgcego. Zdajacy
mogg wnies¢ do sali egzaminacyjnej otowki, dtugopisy, strugaczki do otdéwkéw i gumki. Napoje dozwolone sg

wytgcznie w przezroczystych butelkach bez etykiet. Dozwolone sg réwniez artykuty higieny osobistej, takie jak
chusteczki higieniczne.
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3. Przed wpuszczeniem na sale egzaminacyjng wszyscy zdajgcy sg zobowigzani do przedstawienia waznego oficjalnego
dokumentu tozsamo$ci ze zdjeciem, aby mozna bylo sprawdzi¢ nazwiska i dane osobowe z listg zdajgcych.
Tozsamos$é wszystkich osob przystepujgcych do testu musi zostaé zweryfikowana bez zadnych watpliwosci. Jesli
wymagaja tego okolicznosci, tozsamos¢ zdajgcych nalezy wielokrotnie sprawdzac, np. po przerwie.

§ 15 Tryb egzaminu pisemnego

1. W przypadku egzaminu w formie papierowej osoba nadzorujgca wrecza kazdemu zdajgcemu arkusz odpowiedzi,
ktory musi by¢ nadal nierozdzielony.

2. Osoba nadzorujgca rozpoczyna egzamin oficjalnym ogtoszeniem. W egzaminie w formie papierowej gtéwne
informacje beda dotyczyly:

* Czasu egzaminu

* tego, jak wypemi¢ dane osobowe i szczegodty egzaminu (np. wersje testu i — jesli dotyczy — numer zadania pisemnego,
patrz Zatgcznik 3: Cechy egzaminéw — B) na arkuszu odpowiedzi

* tego, jak zaznacza¢ odpowiedzi na arkuszu odpowiedzi.

3. W egzaminie cyfrowym gtéwne informacje bedg dotyczyly tego,

« jak zalogowac sie do oprogramowania egzaminacyjnego
» jak dziata oprogramowanie (zwlaszcza sterowanie czasem, nawigacja, wybor odpowiedzi).

4. Ponadto zdajgcy zostajg przestrzezeni przed naruszeniem bezpieczenstwa egzaminu (patrz Regulamin
egzaminacyjny §5 Niedozwolone pomoce i §6 Oszustwa). Na tym etapie osoby testowane majg ostatnig szanse na
oddanie nieautoryzowanych pomocy.

5. Osoba nadzorujgca zapisuje godzine rozpoczecia ogtoszehn w protokole egzaminacyjnym. Po tym momencie zaden
spbzniony zdajacy nie bedzie wpuszczany na sale egzaminacyjna.

6. Zdajgcy moga rozpoczg¢ prace nad zadaniami z broszury testowej tylko wtedy, gdy osoba nadzorujgca ogtosi
rozpoczecie egzaminu wiasciwego. Czas rozpoczecia i zakonczenia kazdego podtestu jest zapisany na
tablicy/flipcharcie w sposob wyraznie widoczny dla zdajgcych.

7. Zgodnie z Instrukcjg Przeprowadzania Egzamindw telc dla danego egzaminu, osoby nadzorujgce zbierajg
poszczegdlne strony arkusza odpowiedzi na odpowiednich etapach egzaminu, a pozostate na koicu. Zapewnia to
kontrole nad przestrzeganiem czasu, jednocze$nie pozwalajgc zdajagcym na wykorzystanie czasu dostepnego w
kazdym przedziale wedtug wtasnego uznania.

8. W przypadku jakichkolwiek przerw w przebiegu egzaminu, osoba nadzorujgca natychmiast nakazuje zdajgcym
zaprzestania pracy do czasu wznowienia egzaminu.

§16 Dokumentacja
1. Na egzaminie pisemnym dla kazdej grupy zdajgcych musi by¢ sporzadzony jasny i dokladny plan miejsc.

2. W przypadku egzaminéw w formie papierowej z indywidualnymi zadaniami pisemnymi (patrz Dodatek 3 — Cechy
egzaminoéw telc — B), na planie miejsc siedzgcych nalezy wpisa¢ numer zadania. Nie jest to konieczne w przypadku
egzaminow cyfrowych.

3. Osoba nadzorujgca musi prowadzi¢ pisemny protokét egzaminacyjny i potwierdzi¢ go swoim podpisem. Zapis ten
musi obejmowac wszystko, co jest warte uwagi; w razie potrzeby mozna uzy¢ kolejnej kartki papieru. Obejmuje to
kazdorazowe wyijscie ktoregokolwiek zdajacego z sali (w celu skorzystania z toalety), a takze kazdg przerwe lub
zaktocenie. Kazdy taki przypadek oraz doktadny czas jego wystgpienia nalezy zapisa¢ w protokole egzaminacyjnym.

§17 Zapewnienie bezpieczenstwa egzaminu

1. Niezbedne jest zapewnienie, aby przez caly czas trwania egzaminu pisemnego w sali egzaminacyjnej byta obecna
przynajmniej jedna osoba nadzorujgca.

2. Podczas oficjalnych ogtoszenh, osoba nadzorujgca moze odpowiadaé wytgcznie na pytania dotyczgce administracji lub
organizacji technicznej egzaminu. Nie odpowiada na pytania dotyczgce tresci egzaminu ani ich nie komentuje. Po
rozpoczeciu egzaminu nie mozna juz zadawaé zadnych pytan ani odpowiada¢ na nie. Osoba nadzorujgca moze
jedynie krétko informowac¢ zdajacych o czasie pozostatym podczas egzaminu i przypominaé, ze wszystkie
odpowiedzi muszg byé wpisane na arkusz odpowiedzi. Osoba ta nie jest upowazniona do przeglagdania zadan
egzaminacyjnych i odpowiadania na pytania zwigzane z trescig egzaminu lub ich komentowania.

3. Podczas egzaminu dokumenty tozsamosci zdajgcych muszg by¢ widoczne na ich biurkach, aby osoba nadzorujgca

mogta upewni¢ sie, ze dane osobowe na arkuszu odpowiedzi lub w oprogramowaniu egzaminacyjnym zgadzajg sie z
danymi zdajgcego.
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4. Kazdorazowo, gdy zdajgcy opuszcza pomieszczenie (w celu skorzystania z toalety), w protokole musi zostaé
odnotowany dokfadny czas jego nieobecnosci. Tylko jeden zdajgcy moze by¢ nieobecny na sali w danym momencie,
a jego nieobecnos¢ musi odbywac sie w warunkach kontrolowanych, tj. nalezy zagwarantowac, ze nie bedzie mieé
kontaktu z Zadng osobg spoza sali egzaminacyjnej poza tymi, ktérym powierzono zadania w procesie
egzaminacyjnym (j. nie bedzie mie¢ kontaktu z nauczycielami lub zdajgcymi, ktorzy opuscili egzamin itp.).

5. Warunki kontrolowane muszg by¢ réwniez zapewnione podczas przerwy wymaganej w niektérych formatach
egzaminacyjnych.

§ 18 Niewtasciwe zachowanie zdajacych

1. Kazde niewtasciwe zachowanie osdb przystepujgcych do testu musi by¢ szczegétowo udokumentowane na pismie.
Obejmuje to zakidcenia procesu egzaminacyjnego (patrz Regulamin Egzaminacyjny § 4.6) oraz proby oszustwa
(patrz Regulamin Egzaminacyjny § 6).

2. W przypadku wykrycia oszustwa lub préby oszustwa, osoba zdajgca (jedna lub wigcej) biorgca w tym udziat zostaje
wykluczona z egzaminu (patrz Regulamin Egzaminacyjny § 6). Za podjecie takiej decyzji odpowiada koordynator
osrodka egzaminacyjnego. Jesli to mozliwe, taka osoba lub osoby zostang wykluczone natychmiast, chyba ze
mogtoby to nadmiernie przeszkodzi¢ innym zdajgcych. Wykluczenie moze by¢ réwniez ogtoszone z moca wsteczng.

3. Notatki osobiste sporzgdzone przez zdajgcych, ktdére moga zostaé uzyte w probie oszustwa, muszg zostaé
skonfiskowane i dotgczone do dokumentacji.

4. W przypadku sfotografowania materiatdw egzaminacyjnych, nagrania audio lub wideo lub jakiejkolwiek innej
digitalizacji materiatow egzaminacyjnych takie dane nalezy usuna¢ z uzytych urzadzen. Jezeli sprawca odmawia
dokonania takiego usuniecia, nalezy to odnotowac w protokole egzaminacyjnym.

§ 19 Zakonczenie egzaminu

1. Zdajacy mogg opusci¢ egzamin przed uptywem wyznaczonego czasu, pod warunkiem, ze nie bedzie to przeszkadzac
innym zdajgcym. Po ztozeniu kompletu dokumentéw egzaminacyjnych lub ztozeniu egzaminu cyfrowego, osoba
zdajgca musi szybko opusci¢ sale egzaminacyjng i nie moze do niej ponownie wchodzi¢. Osrodek egzaminacyjny
musi zagwarantowacé, ze tacy zdajgcy nie bedg mogli skontaktowac sie z zadng inng osobg, ktéra nadal przystepuje
do egzaminu.

2. W zadnym wypadku zdajgcy nie moze zabiera¢ broszur testowych ani osobistych notatek z sali egzaminacyjnej po
zakohczeniu egzaminu. Z tego powodu wszystkie materialy egzaminacyjne muszg byé zebrane i sprawdzone pod
katem kompletnosci. Dopiero gdy zostanie to zrobione, zdajgcy moga opusci¢ sale.

Egzamin ustny

§ 20 Poczekalnia

1. Wszyscy zdajgcy czekajg w kontrolowanych warunkach w poczekalni, az nadejdzie czas na ich indywidualny
egzamin. Osoba nadzorujgca nie musi by¢ stale obecna w poczekalni, ale nalezy podjg¢ odpowiednie srodki w celu
zapewnienia, ze nie ma kontaktu z osobami znajdujgcymi sie poza poczekalnig.

§ 21 Sala do przygotowan

1. Jesli czas na przygotowanie jest czescig egzaminu ustnego, osoba nadzorujgca w sali przygotowawczej sprawdza
tozsamos¢ zdajgcych, rozdaje prawidtowe arkusze zadan i zapewnia egzekwowanie kontrolowanych warunkow.

2. Osoba nadzorujgca upewnia sie, ze wszystkie arkusze zadan pozostajg w pomieszczeniu przygotowawczym, gdy
zdajacy je opuszczaja.
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[l Egzaminatorzy
§ 22 Obowiagzki egzaminatorow

1. Egzaminatorzy przeprowadzajg egzaminy ustne w imieniu osrodka egzaminacyjnego i oceniajg wyniki zdajgcych
zgodnie z kryteriami oceny opracowanymi przez telc gGmbH. Wpisujg swoje oceny na arkuszu wynikow M10 oraz
dodatkowo na arkuszu odpowiedzi zdajacego S30. W przypadku egzaminu cyfrowego oceny sg wprowadzane do
programu egzaminacyjnego.

2. Do wykonania tego zadania egzaminatorzy muszg posiadac licencje egzaminatora wydang przez telc gGmbH, wazng
w dniu egzaminu i na dany egzamin. Licencja jest przyznawana osobie, ktéra pomysinie przeszta szkolenie
egzaminatorskie autoryzowane lub prowadzone przez telc gGmbH. Aktualna wersja Zatgcznika 3: Licencje
egzaminatoréw zawiera szczegotowe informacje na temat egzaminéw, dla ktérych wazna jest dana licencja.

3. Egzaminatorzy mogg réwniez petni¢ role osdb nadzorujgcych egzamin pisemny zdawany przez te samg grupe
zdajgcych. Jednak podczas egzaminu ustnego sg oni odpowiedzialni wylgcznie za swoje zadanie egzaminacyjne, a
nie za jakikolwiek inny aspekt organizacji egzaminu jako catosci.

N

. Jezeli egzamin nie przewiduje czasu na przygotowanie, egzaminatorzy sga odpowiedzialni za sprawdzenie tozsamosci
zdajgcych (patrz Zatgcznik 2: Cechy egzamindw telc — D).

5. Jezeli egzamin przewidziany jako egzamin grupowy lub w parach ma by¢ przeprowadzony jako egzamin indywidualny
(patrz Zatacznik 2: Cechy Egzaminow telc — F), jeden z dwdch egzaminujgcych w panelu egzaminatoréw przyjmuje
role drugiego zdajgcego.

»

. Jezeli zdajacy przyniesli do sali egzaminacyjnej notatki sporzgdzone w czasie przygotowan, po egzaminie nalezy je od
nich odebra¢, a nastepnie zniszczyc.

7. Egzaminatorzy przeprowadzajg egzamin Kkorzystajagc z zadan dostarczonych przez telc gGmbH. Nalezy
zagwarantowac, ze prawa autorskie nalezace do telc gGmbH sg przez caty czas chronione. Zadania z egzaminu lub
notatki osobiste sporzadzone w jego trakcie nie mogg by¢ zachowane po zakohczeniu egzaminu.

8. telc gGmbH zastrzega sobie prawo do cofniecia licencji egzaminatora w przypadku przeprowadzenia egzaminu
ustnego i/lub wykorzystania materiatdbw egzaminacyjnych niezgodnie z przepisami.

IV Oceniajacy
§ 23 Obowiazki oceniajacych

1. Oceniajgcy w imieniu osrodka egzaminacyjnego oceniajg prace pisemne i, w stosownych przypadkach, krétkie
odpowiedzi zdajgcych egzamin telc zgodnie z kryteriami oceny opracowanymi przez telc gGmbH. Wpisujg swoje
oceny na Arkuszu odpowiedzi S30 dla danego zdajgcego. W przypadku egzaminu cyfrowego oceny wprowadzane sg
do programu egzaminacyjnego.

2. Do tego zadania egzaminatorzy muszg posiadac licencje oceniajgcego wydang przez telc GmbH, ktéra jest wazna w
dniu egzaminu i dla danego egzaminu. Licencja jest przyznawana osobie, ktéra pomysinie przeszia szkolenie dla
egzaminatoréw autoryzowanym lub przeprowadzonym przez telc gGmbH. Aktualna wersja Zatacznika 3: Licencje
Egzaminatora i Oceniajgcego zawiera szczeg6towe informacje na temat egzaminéw, na ktére dana licencja jest
wazna. W zatagczniku 4 znajduja sie licencje nadal wazne przed rokiem 2024.

3. Ze wzgleddw bezpieczehstwa egzaminu, oceniajacy powinni przeprowadza¢ ocene na terenie osrodka
egzaminacyjnego. Oceniajgcy oceniajg prace niezaleznie od siebie, ale wolno im omawiaé poszczegolne realizacje
zadan

4. Oceniajacy otrzymujg kopie zadan, ktérych potrzebujg do oceny; sg one wziete z broszury testowej uzywanej podczas
egzaminu. Nalezy zagwarantowac¢, ze prawa autorskie nalezgce do telc gGmbH sg przez caly czas chronione.
Arkusze zadan nalezy odesta¢ do telc gGmbH wraz z oceng wynikéw zdajgcych. Arkusze zadan lub prywatne notatki
sporzadzone podczas oceniania nie moga by¢ przechowywane po zakonczeniu oceniania.

5. telc gGmbH zastrzega sobie prawo do cofniecia licencji oceniajgcego w przypadku, gdy ocena zostanie dokonana
i/lub materiaty egzaminacyjne zostang wykorzystane niezgodnie z przepisami.
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Zatacznik 1: Terminy

Termin

Rejestracja egzaminu w telc gGmbH

14 dni kalendarzowych przed datg egzaminu pisemnego

Rejestracja dla egzaminéw z utatwieniami dostepu

30 dni kalendarzowych przed datg egzaminu pisemnego
(120 dni kalendarzowych dla zdajgcych z zaburzeniami
widzenia)

Data egzaminu ustnego

od dnia egzaminu pisemnego do 7 dni kalendarzowych
po egzaminie pisemnym

Zwrot dokumentoéw egzaminacyjnych (data wysyiki)

4 dni kalendarzowych po egzaminie ustnym

Przestanie danych zdajgcych w telc Community w
przypadku egzaminéw w formie papierowej

4 dni kalendarzowych po egzaminie ustnym

Przestanie zaswiadczen lekarskich

4 dni kalendarzowych po egzaminie ustnym

Zwrot ocenionego podtestu Pisanie i krotkich odpowiedzi
(data wysyiki)

7 dni kalendarzowych po egzaminie pisemnym

Rejestracja zdajacych na egzaminy cyfrowe

do momentu rozpoczecia egzaminu

Podane terminy oznaczajg najpozniejszg mozliwg date.
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Zalacznik 2: Cechy egzaminow telc

Niniejsza tabela odpowiada na ponizsze pytania w odniesieniu do kazdego z egzamindw:
A Czy egzamin pisemny zawiera przerwe?

B Czy numer zadania pisemnego musi by¢ podany na arkuszu odpowiedzi?

C llu egzaminatorow jest wymaganych na panel egzaminacyjny na egzamin ustny?*

D Czy do egzaminu ustnego jest przewidziany czas na przygotowanie?

E llu zdajgcych podchodzi do egzaminu ustnego razem?

F llu zdajgcych mozna przeegzaminowac razem w jednej rundzie egzaminu, jesli petna liczba zdajgcych jest
nieparzysta, wiec nie mozna sie dostosowac do zalecen z punktu E?

Lp. Nazwa egzaminu A B C D E F
1070 Start Deutsch 1/ telc Deutsch Al 1-2 4 3
1069 telc Deutsch A1 fur Zuwanderer 1-2 4 3
1003 telc Deutsch Al Junior 1-2 2 1
1090 Start Deutsch 2 / telc Deutsch A2 1-2 2 1
1004 telc Deutsch A2 Schule 1-2 tak 2 1
1033 telc Deutsch A2+ Beruf 2 2 1
1060/8060 |  telc Deutsch A2-B1 2 2 1
1061/8061 |  Zertifikat Deutsch / telc Deutsch B1 2 tak 2 1
1001 telc Deutsch B1 Schule 2 tak 2 1
1034 telc Deutsch B1+ Beruf 2 tak 2 1
1066 telc Deutsch B1-B2 Beruf 2 tak 2 1
1036/8036 |  telc Deutsch B1-B2 Pflege 2 tak 2 1
1023/8023 |  telc Deutsch B2 tak 2 tak 2 3
1035 telc Deutsch B2+ Beruf tak 2 tak 2 3
1039 telc Deutsch B2 Medizin Zugangsprufung 2 tak 2 3
1067 telc Deutsch B2-C1 Beruf tak 2 2 3
1037 telc Deutsch B2-:C1 Medizin tak 2 tak 2 3
1040 telc Deutsch B2-:C1 Medizin 2 tak 1
Fachsprachprifung

1029 telc Deutsch C1 tak 2 tak 2 3
1032/8032 |  telc Deutsch C1 Hochschule tak tak 2 tak 2 3
1038 telc Deutsch C1 Beruf tak 2 tak 2 3
1002 telc Deutsch C2 tak 2 tak 1

1178 telc English Al 1-2 4 3
1103 telc English A1 Junior 1-2 2 1
1192 telc English A2 1-2 tak 2 1
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|Lp. | Nazwa egzaminu C D E F
1182 telc English A2 School 1-2 tak 2 1
1160 telc English A2-B1 2 2 1
1112 telc English A2-B1 School 2 2 1
1165 telc English A2-B1 Business 2 2 1
1162 telc English B1 2 tak 2 1
1113 telc English B1 School 2 tak 2 1
1163 telc English B1 Business 2 tak 2 1
1130 telc English B1 Hotel and Restaurant 2 tak 2 1
1161 telc English B1-B2 2 tak 2 1
1115 telc English B1-B2 School 2 tak 2 1
1166 telc English B1-B2 Business 2 tak 2 1
1127 telc English B2 2 tak 2 3
1114 telc English B2 School 2 tak 2 3
1164 telc English B2 Business tak 2 tak 2 3
1109 telc English B2 Technical tak 2 tak 1

1134 telc English B2-:C1 University tak 2 2 3
1167 telc English B2-:C1 Business tak 2 2 3
1129 telc English C1 tak 2 tak 2 3
1135 telc English C2 tak 2 tak 1

1244 telc Frangais A1 1-2 4 3
1203 telc Francais A1 Junior 1-2 2 1
1294 telc Francais A2 1-2 tak 2 1
1284 telc Frangais A2 Ecole 1-2 tak 2 1
1264 telc Francais B1 2 tak 2 1
1215 telc Frangais B1 Ecole 2 tak 2 1
1228 telc Frangais B1 pour la Profession 2 tak 2 1
1224 telc Francais B2 2 tak 2 3
1385 telc Italiano Al 1-2 4 3
1395 telc Italiano A2 1-2 tak 2 1
1365 telc Italiano B1 2 tak 2 1
1325 telc Italiano B2 2 tak 2 3
1479 telc Espariol A1 1-2 4 3
1403 telc Espariol A1 Junior 1-2 2 1
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|Lp. |Nazwa egzaminu A B C D E F
1404 telc Espanol A1 Escuela 1-2 4

1497 telc Espariol A2 1-2 tak 2 1
1487 telc Espariol A2 Escuela 1-2 tak 2 1
1412 telc Espanol A2:B1 Escuela 2 2 1
1467 telc Espariol B1 2 tak 2 1
1457 telc Espariol B1 Escuela 2 tak 2 1
1458 telc Espariol B2 2 tak 2 3
1459 telc Espariol B2 Escuela 2 tak 2 3
1569 telc Portugués B1 2 tak 2 1
1786 telc Pycckun a3bik A1 1-2 4 3
1796 telc Pycckun s3bik A2 1-2 tak 2 1
1766 telc Pycckuii si3bik B1 2 tak 2 1
1756 telc Pycckuii a3bik B2 2 tak 2 3
1983 telc Tirkce A1 1-2 4 3
1984 telc Tlrkge A2 1-2 tak 2 1
1904 telc Tirkce A2 llkokul 1-2 2 1
1989 telc Tlrkge A2 Okul 1-2 tak 2 1
1985 telc Turkge B1 2 tak 2 1
1908 telc Tirkge B1 Okul 2 tak 2 1
1986 telc Turkge B2 2 tak 2 3
1934 telc Turkce B2 Okul 2 tak 2 3
1932 telc Turkce C1 tak 2 tak 2 3
2085 telc 4dll 4 =l B1 2 tak 2 1
2361 telc Jezyk polski B1-B2 Szkota 2 tak 2 1

*1-2 egzaminatorow: telc gGmbH zaleca dwu, przy czym jeden to wystarczajgcy sktad.
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Zalacznik 3: Licencje egzaminatoréw i oceniajgcych obowigzujace od 2024 roku

Nazwa licencji

Posiadacz licencji jest uprawniony do egzaminowania zdajacych w ponizszych egzaminach:

Deutsch A1-A2 1070/8070 | telc Deutsch A1 1090/8090 | telc Deutsch A2 (Start Deutsch 2)
(Start Deutsch 1) telc 1004 telc Deutsch A2 Schule telc
1003 Deutsch A1 Junior telc Deutsch 1033 Deutsch A2+ Beruf telc Deutsch-
1069 A1 fir Zuwanderer 1005 Test A2 Sprechen
Deutsch B1-B2 1060/8060 | telc Deutsch A2-B1 1066 telc Deutsch B1-B2 Beruf
1061/8061 telc Deutsch B1 1036/8036 | telc Deutsch B1-B2 Pflege
(Zertifikat Deutsch) 1023/8023 | telc Deutsch B2 telc
1001 telc Deutsch B1 Schule 1035 Deutsch B2+ Beruf telc D
1034 telc Deutsch B1+ Beruf 1039 eutsch B2 Medizin
Zugangsprufung
Deutsch C1-C2 1067 telc Deutsch B2-C1 Beruf 1037 telc Deutsch B2-C1 Medizin
1029 telc Deutsch C1 1040 telc D eutsch B2-C1 Medizin
1032/8032 | telc Deutsch C1 Hochschule Fachsprachprufung*
1038 telc Deutsch C1 Beruf 1002 telc Deutsch C2
English A1-A2 1178 telc English A1 telc 1192 telc English A2 telc
1103 English A1 Junior 1182 English A2 School
English B1-B2 1160 telc English A2-B1 telc 1161 telc English B1-B2 telc
1112 English A2-B1 School telc 1115 English B1-B2 School telc
1165 English A2-B1 Business telc 1166 English B1-B2 Business telc
1162/8062 | English B1 telc English B1 1127/8027 | English B2telc English B2
1113 School telc English B1 1114 :Ch?°lte‘° lE"Eg“SF isz
1163 Business 1164 usiness telc Englis
. Technical
1130 telc English B1 Hotel/ 1109
Restaurant
English C1-C2 1134 telc English B2-C1 University 1129 telc English C1 telc
1167 telc English B2-C1 Business 1135 English C2
Espafnol A1-B2 1479 telc Espanol A1 telc 1412 telc Espanol A2-B1
1404 Espafiol A1 Escuela telc 1467 Escuela telc Espafol B1
1403 Espafiol A1 Junior telc 1457 telc Espafiol B1 Escuela
1497 Espafiol A2 telc Espaniol 1458 telc Espanol B2 telc
1487 A2 Escuela 1459 Espafiol B2 Escuela
Francais A1-B2 1244 telc Francais A1 telc 1264 telc Francgais B1 telc
1203 Frangais A1 Junior telc 1215 Frangais B1 Ecole telc F
1294 Francgais A2 telc 1228 rancais B1 Profession telc
1284 Francgais A2 Ecole 1224 Frangais B2
Italiano A1-B2 1385 telc Italiano A1 1395 telc Italiano B1 telc
1395 telc Italiano A2 1325 Italiano B2
Pycckum asbik A1- | 1786 telc Pycckuin asbik A1l 1766 telc Pycckuin asbik B1 telc
B2 1796 telc Pycckuin a3bik A2 1756 Pyccknin a3bik B2




Turkce A1-C1 1983 telc Turkge A1 telc 1985 telc Turkge B1 telc
1984 Tarkge A2 telc Turkce 1908 Turkce B1 Okul telc
1904 A2 ilkokul telc Turkge 1986 Tirkge B2 telc
1932 Tirkge C1

Ocena tych egzamindéw bedzie przeprowadzana bezplatnie w siedzibie telc do odwotania. W zwigzku z tym nie bedzie
szkolenia dla oceniajacych.

Nazwa licencji Posiadacz licencji jest uprawniony do egzaminowania zdajacych w ponizszych egzaminach:

telciy jal 4all B1
Ayl 422 2085
Bl telc Jezyk polski B1-B2 Szkota
Jezyk polski B1-B2 2361
telc Portugués B1
Portugués B1 1569
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* W przypadku egzaminu telc Deutsch B2-C1 Medizin Fachsprachpriifung, lekarze muszg mie¢ specjalng licencje,
by méc egzaminowac zdajgcych razem z licencjonowanym egzaminatorem telc.

Licencje egzaminatoréw uprawniajg ich posiadaczy do przeprowadzania egzaminéw hybrydowych lub cyfrowych,
o ile zostata uzyskana dodatkowa licencja cyfrowa. Numery poszczegdélnych egzaminéw cyfrowych zaczynajg sie
od cyfry 8, tj. na przyktad egzamin papierowy telc Deutsch B1 o numerze 1061 ma numer 8061 jako egzamin
cyfrowy telc Deutsch B1.

Do egzaminowania w ramach Deutsch-Test fiir Zuwanderer, wymagana jest licencja egzaminatora Deutsch
Integration DTB. W tej kwestii obowigzujg odrebne przepisy.

System licencji zostal zrestrukturyzowany w styczniu 2024 roku. Licencje nabyte w poprzednich latach
zachowuja swoja wazno$¢ i zakres. Informacje na temat systemu licencji do konca 2023 r. znajdujg si¢ w
Zalaczniku 4.
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Zalacznik 4: Licencje e
Nazwa licencji

gzaminatoréw i oceniajgcych do konca 2023 r.
Posiadacz licencji jest uprawniony do egzaminowania kandydatéw w nastepujacych egzaminach:

dn 43l gy 2085 telc dxall 4l g1
Deutsch A1-A2 1070 telc Deutsch Al 1090 telc Deutsch A2
(Start Deutsch 1) telc (Start Deutsch 2) telc
1003 Deutsch Al Junior 1004 Deutsch A2 Schule telc Deutsch
1069 telc Deutsch A1 fir 1033 A2+ Beruf telc Deutsch-Test A2
Zuwanderer 1005 Sprechen
Deutsch B1-B2 1060/8060 telc Deutsch A2-B1 telc 1066 telc Deutsch B1:B2 Beruf
1061/8061 | Deutsch B1 1036/8036 | telc Deutsch B1-B2 Pflege
(Zertifikat Deutsch) telc 1023/8023 | telc Deutsch B2 telc
1001 Deutsch B1 Schule 1035 Deutsch B2+ Beruf
(Zertifikat Deutsch fiir
Jugendliche) telc
1034 Deutsch B1+ Beruf
Deutsch C1 1029 telc Deutsch C1 1067 telc Deutsch B2-C1 Beruf
1032 telc Deutsch C1 Hochschule telc
1038 Deutsch C1 Beruf
Deutsch C1-C2 1067 telc Deutsch B2-C1 Beruf telc 1002 telc Deutsch C2
1029 Deutsch C1
1032/8032 telc Deutsch C1 Hochschule telc
1038 Deutsch C1 Beruf
Deutsch Pflege 1036/8036 telc Deutsch B1-B2 Pflege telc
1066 Deutsch B1:B2 Beruf
Deutsch Medizin/ Pflege | 1036/8036 telc Deutsch B1-B2 Pflege telc 1066 telc Deutsch B1-B2 Beruf telc
1039 Deutsch B2 Medizin 1067 Deutsch B2-C1 Beruf
Zugangspriifung telc
1037 Deutsch B2-C1 Medizin telc
1040 Deutsch B2-C1 Medizin
Fachsprachprifung*
English A1-A2 1178 telc English Al telc 1192 telc English A2 telc
1103 English A1 Junior 1182 English A2 School
English B1-B2 1162 telc English B1 telc English 1127 telc English B2 telc English
1113 B1 School telc English B1 1114 B2 School telc English B2
1163 Business 1164 Business telc English B2
1130 telc English B1 Hotel and 1109 Technical
Restaurant
English C1-C2 1129 telc English C1 1135 telc English C2
English Dual Level 1160 telc English A2-B1 telc 1161 telc English B1-B2 telc English
1112 English A2:B1 School telc 1115 B1:B2 School telc English
1165 English A2-B1 Business 1166 B1-B2 Business telc English
1134 B2-C1 University telc English
1167 B2-C1 Business
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i Espaiol A1-A2 | 1479 i telc Espafiol A1 i 1497 i telc Espafiol A2 i
i | 1404 » telc Espariol A1 Escuela | 1487 : telc Espariol A2 Escuela i
i 1403 | telc Espafiol A1 Junior i i |
L T T R, e - e e e e T T T T . 4
Espaiiol B1-B2 - 1467 | telc Espafiol B1 - 1458 ! telc Espaiiol B2
i | 1457 : telc Espafiol B1 Escuela | 1459 ! telc Espariol B2 Escuela i
i Espaiiol Dos Niveles : 1412 ; telc Espafiol A2-B1 Escuela ; ; :
S — H— A —— S |
i Francais A1-A2 | 1244 i telc Frangais A1 L1294 i telc Francais A2 |
| | 1203 | telc Frangais A1 Junior - 1284 ! telc Frangais A2 Ecole !
i Francais B1-B2 3 1264 : telc Francais B1 } 1224 : telc Francais B2 i
: 1215 ! telc Francais B1 Ecole ! i i
i | 1228 | telc Francais B1 pour la 3 | i
i | ; Profession | | |
pTTTTTTTTTTITT T TTTTTTITTn EEE R R I
i Italiano A1-A2 | 1385 i telc Italiano A1 | 1395 i telc Italiano A2 |
S H— S — SR — 4
i Italiano B1-B2 | 1365 i telc Italiano B1 | 1325 ! telc Italiano B2 |
S— S — S — |
i Jezyk polski B1-B2 | 2361 i telc Jezyk polski B1-B2 Szkota : !
I Portugués B1 | 1569 l telc Portugués B1 1 l i
B S N — ., |
i Pycckuin a3bik A1-A2 | 1786 i telc Pycckuit a3bik A1 | 1796 i telc Pycckuit azbik A2 |
R S S ——— ——_— |
I Pycckuit A3bik B1-B2 | 1766 i telc Pycckuit A3bik B1 | 1756 i telc Pycckuii A3bik B2 !
i Tiirkce A1-A2 i 1983 i telc Tiirkge A1 i 1984 i telc Tiirkce A2 i
| 1904 | telc Tiirkge A2 itkokul
; 3 | - 1989 ' telc Tiirkge A2 Okul |
Pe e e e e e e —mm—— e e R e e T L E b -
i Turkee B1-B2 | 1985 + telc Tiirkge B 1 1986 © telc Turkge B2
i 1908 | telc Tiirkce B1 Okul 1934 ! telc Tiirkge B2 Okul |
[ o o tom - Fo e - 4
Tiirkce C1 1 1932 i telc Tiirkge C1 | |

_________________________________________________________________________________________________________________________
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*W przypadku telc Deutsch B2-C1 Medizin Fachsprachpriifung lekarze medycyny potrzebujg specjalnej licenciji,
aby moc egzaminowacé zdajgcych wraz z licencjonowanym egzaminatorem telc.



General Guidelines for Conducting telc Examinations

Woczesniejsze licencje

Licencje oceniajacych do kornca 2023

Posiadacz licencji jest uprawniony do oceniania nastepujacych egzaminéw pisemnych:

A ) A2l gpex 2085 telc 4=l 4xdl) g1
Deutsch A1-B2 1070 telc Deutsch Al (Start Deutsch 1) 1061 telc Deutsch B1 (Zertifikat Deutsch)
1003 telc Deutsch Al Junior telc Deutsch 1001 telc Deutsch B1 Schule
1069 Al fur Zuwanderer telc Deutsch A2 (Zertifikat Deutsch fiir
1090 (Start Deutsch 2) telc Deutsch A2 1034 Jugendliche) telc Deutsch
1004 Schule telc Deutsch A2+ Beruf telc 1066 B1+ Beruf telc Deutsch
1033 Deutsch A2-B1 1023 B1-B2 Beruf telc Deutsch
1060 1035 B2 telc Deutsch B2+ Beruf
Deutsch C1-C2 1067 telc Deutsch B2-C1 Beruf* telc 1002 telc Deutsch C2
1029 Deutsch C1
1032 telc Deutsch C1 Hochschule telc
1038 Deutsch C1 Beruf
Deutsch Medizin/ Pflege 1036 telc Deutsch B1-B2 Pflege 1066 telc Deutsch B1-B2 Beruf telc
1039 telc Deutsch B2 Medizin 1069 Deutsch B2-C1 Beruf
1037 Zugangsprifung telc
1040 Deutsch B2-:C1 Medizin telc
Deutsch B2-C1 Medizin
Fachsprachpriifung
English A1-B2 1178 telc English A1 telc 1162 telc English B1 telc English
1103 English Al Junior telc 1113 B1 School telc English B1
1192 English A2 telc English 1163 Business telc English B1
1182 A2 School 1130 Hotel and Restaurant telc
English B2 telc English B2
1127 Sch9o| telc Engllsh B2
Business telc English B2
1114 .
Technical
1164
1109
English C1-C2 1129 telc English C1 1135 telc English C2
English Dual Level* 1160 telc English A2-B1 telc 1161 telc English B1-B2 telc English
1112 English A2-B1 School telc 1115 B1-B2 School telc English
1165 English A2-B1 Business 1166 B1-B2 Business telc English
1134 B2-C1 University telc English
1167 B2-C1 Business
Espafol A1-B2 1479 telc Espaiol Al telc 1467 telc Espaiiol B1 telc
1404 Espafiol Al Escuela telc 1457 Espafiol B1 Escuela telc
1403 Espafiol Al Junior telc 1458 Espafiol B2 telc Espafiol
1497 Espafiol A2 telc Espafiol 1459 B2 Escuela
1487 A2 Escuela

www.telc.net
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Espafiol Dos Niveles* 1412 telc Espafiol A2-B1 Escuela

* Licencje egzaminatora English Dual-Level i Espaiiol Dos Niveles, wraz z licencjg oceniajacego w odpowiednim jezyku, kwalifikujg
posiadacza do oceniania prac pisemnych na egzaminach dwupoziomowych. Nie ma specjalnej licencji dwupoziomowe;.
** Ocena tych egzamindw bedzie przeprowadzana bezptatnie w siedzibie telc do odwotania. W zwigzku z tym nie sg oferowane

zadne szkolenia dla oceniajgcych.

www.telc.net
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Ogdlne Wytyczne Przeprowadzania Egzaminéw telc

Wytyczne dotyczgce przeprowadzania egzaminow z utatwieniami
dostepu

§ 1 Obszar obowigzywania

Niniejsze wytyczne regulujg przeprowadzanie egzaminow dla osdb, ktére wymagajg specjalnych warunkéw dostepu ze
wzgledu na niepetnosprawnos¢ lub uposledzenie.

Uzupetniajg one Ogodlne Warunki Egzamindw telc, Regulamin Egzaminacyjny oraz Ogdine Wytyczne Przeprowadzania
Egzamindw telc. Odstepstwa od niniejszych przepiséw ze wzgledu na szczegdlne okolicznosci sg mozliwe tylko za
uprzednig pisemng zgodg telc gGmbH.

§ 2 Rejestracja

Egzaminy z ufatwieniami dostepu muszg byC zarejestrowane w telc gGmbH na 30 dni kalendarzowych przed datg
danego egzaminu pisemnego. W przypadku zdajgcych z dysfunkcjg wzroku termin ten przedtuza sie do 120 dni
kalendarzowych, jedli wymagane sg specjalnie przystosowane materialy egzaminacyjne. Zdajgcy muszg by¢
zarejestrowani online w telc Community w ramach osobnej rejestracji po przyznaniu przez telc gGmbH specjalnych
utatwien dostepu.

§ 3 Dostarczenie dowodow

Dla kazdego wniosku osrodek egzaminacyjny musi ztozy¢ do telc gGmbH przekonujgce zaswiadczenie lekarskie lub
réownowazne dowody wskazujgce na charakter i stopien trwatej niepetnosprawnosci lub uposledzenia zdajgcego, poparte
wystarczajgcymi szczegotami i najlepiej zdefiniowane przez odpowiedni kod lub kody ICD. Ponadto osrodek
egzaminacyjny musi przesta¢ telc gGmbH dokument szczegdétowo opisujgcy, w jaki sposéb udokumentowane
uposledzenie bedzie brane pod uwage w trakcie przeprowadzania egzaminu.

Obowigzujag nastepujace szczegotowe zasady:

» Zaswiadczenie lekarskie nalezy przedstawi¢ w jezyku niemieckim lub angielskim. Lub tez nalezy przesta¢ do telc
gGmbH tlumaczenie przysiegte na jeden z wyzej wymienionych jezykdéw razem z zaswiadczeniem w jezyku
oryginalnym.

» Zaswiadczenie lekarskie musi by¢é wystawione w ciggu ostatnich dwunastu miesigcy.

» Zdajgcy w Republice Federalnej Niemiec mogg przedstawi¢ karte niepetnosprawnosci (Schwerbehindertenausweis),
jesli zostata wydana z powodu uposledzenia wzroku lub stuchu (BL lub GL) i jest wazna w dniu egzaminu.

§ 4 Koszty

Osrodek egzaminacyjny ponosi wszelkie dodatkowe koszty poniesione w zwigzku z utatwieniem dostepu do egzaminu
lub niezbednymi pomocami i urzadzeniami. telc gGmbH ponosi dodatkowe koszty zwigzane z dostarczeniem i oceng
materiatdbw egzaminacyjnych.

§ 5 Zatwierdzenie utatwien dostepu

1. telc gGmbH sprawdza przediozone dokumenty, a nastepnie zatwierdza ufatwienia dostepu, ktére sg jak najbardziej
ustandaryzowane, z uwzglednieniem niepetnosprawnosci indywidualnego zdajgcego. Osrodek egzaminacyjny jest
informowany na pi$mie o utatwieniach dostepu, ktére zostaly przyznane w rozpatrywanej sprawie. Warunki
egzaminacyjne odbiegajgce od wczesniej zatwierdzonych na pismie przez telc GmbH sg niedopuszczalne. Prosba o
utatwienia dostepu nie jest rbwnoznaczna z uzyskaniem zgody.

2. Zatwierdzenie utatwien dostepu dotyczy wytgcznie egzaminu, na ktéry osrodek egzaminacyjny chce zarejestrowacé
zdajgcego. Jezeli wniosek o rejestracje zostanie zmieniony, jest on traktowany jako nowa rejestracja, dla ktorej
ponownie obowigzuje przedtuzony okres rejestracji.

3. Indywidualne utatwienia dostepu nie mogag zosta¢ zatwierdzone z moca wsteczng, jesli osrodek egzaminacyjny
przekaze informacje do telc gGmbH po uptywie okresu rejestracji lub po odbyciu egzaminu. Podobnie zaswiadczenie
lekarskie nie bedzie brane pod uwage, jezeli zostanie wystawione w dniu egzaminu lub pézniej.

4. Nastepujgce utatwienia dostepu mogg zostaé zatwierdzone w celu zniesienia ewentualnych barier egzaminacyjnych:
wydtuzenie przydzielonego czasu egzaminu do 100%, dodatkowe przerwy, korzystanie z pomocy asystenta, egzamin
indywidualny, pomoce zwigzane z materiatami egzaminacyjnymi (powiekszenie, alfabet Braille'a, udostepnienie w
formacie PDF), pomoce zwigzane z nagraniami audio (wieksza gtosnos¢, podwdjne odtworzenie, dodatkowe pauzy),
korzystanie z ttumacza jezyka migowego.

5. Korzystanie z urzadzen takich jak lupy, czytniki ekranu lub stuchawki musi by¢ zatwierdzone przez telc gGmbH.
Zastosowanie ma tu §5 Regulaminu Egzaminacyjnego dotyczacy niedozwolonych pomocy.
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§ 6 Przeprowadzanie egzaminu z utatwieniami dostepu
1. Egzamin bez barier z dostosowanymi przepisami musi by¢ zawsze egzaminem indywidualnym.

2. Regulaminy Egzamindw telc pozostajg w mocy. Odstepstwa od tych przepiséw sa dopuszczalne tylko wtedy, gdy sg
wymienione w dokumencie ze zgodg. Wszystkie indywidualne ustalenia poczynione przez osrodek egzaminacyjny
muszg by¢ doktadnie wymienione w formularzu sprawozdania z egzaminu.

§ 7 Wyniki egzaminu

1. Wyniki egzaminu sg obliczane w standardowy sposéb, regularnie stosowany do danego egzaminu. Srodkiem, za
pomocg ktérego osigga sie sprawiedliwy wynik, jest zniesienie barier egzaminacyjnych, a nie przyznawanie
dodatkowych punktéw lub podobne dziatania.

2. Jesli nie mozna wykona¢ podtestu, mozna go usung¢ . W przypadku usuniecia podtestu oceny za brakujgcy podtest
zostang oszacowane na podstawie sredniego wyniku z pozostalych podtestéw. W arkuszu wynikéw brakujacy
podtest zostaje odnotowany w nastepujgcy sposob: ,* Do ukonczenia tego podtestu przewidziano specjalne
ufatwienia dostepu”. Usuniety podtest zostanie oznaczony ,*”. Certyfikat zostanie wydrukowany jako w petni wazny
certyfikat. To podejscie mozna zastosowac tylko w przypadku usuniecia jednego podtestu.

3. Jezeli zdajgcy nie jest w stanie przystgpi¢ do wiecej niz jednego z podtestéow, nie otrzyma certyfikatu. Mimo to
zostanie przedstawiony podziat wynikéw dla pozostatych podtestow.
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Wytyczne dotyczgce przeprowadzania egzamindw z ufatwieniami dostepu

Glosariusz

Optata administracyjna

Czes¢ optaty egzaminacyjnej za poegzaminacyjne
zadania administracyjne, ocene¢ i powiadomienie o
wynikach oraz za archiwizacje wynikéw. Por. Optata
rejestracyjna, optata egzaminacyjna

Ogtoszenia

Wprowadzenie zdajgcych w procedury i przepisy
egzaminacyjne przed rozpoczeciem wtasciwego
egzaminu.

Arkusz odpowiedzi

W egzaminach w formie papierowej: Zdajacy wpisujg
swoje odpowiedzi, a egzaminatorzy i oceniajgcy
wprowadzajg swoje oceny na arkuszu odpowiedzi S30.
Okreslenie wyniku egzaminu nastepuje jedynie na
podstawie odpowiedzi podanych na arkuszu odpowiedzi
S30. Na kazdej karcie arkusza odpowiedzi widnieje
indywidualny numer zdajgcego; arkusz musi byé
przekazany zdajgcemu w jednym zestawie
(nierozdzielony).

Odwotanie
W przypadku ztamania regulaminu

Lista kontrolna zwrotu dokumentéw
egzaminacyjnych

Do udokumentowania i potwierdzenia zwrotu i
zniszczenia dokumentéw egzaminacyjnych po
egzaminie. Formularz A30

Lista kontrolna przekazania arkuszy

odpowiedzi do oceny

Do udokumentowania przekazania prac pisemnych i
krotkich odpowiedzi do oceniajgcych. Formularz A40

Egzamin cyfrowy

Egzamin pisemny oraz ustny przeprowadzane sg w
formie cyfrowej. Por. Egzamin hybrydowy i egzamin w
formie papierowej

Duplikat
Drugi egzemplarz certyfikatu lub arkusza wynikow

Egzamin

Egzamin majgcy na celu uzyskanie certyfikatu
telc, nie jest to test kwalifikacyjny ani
nieformalny

Koordynator osrodka egzaminacyjnego
Odpowiedzialny za poprawne zorganizowanie i
przeprowadzenie egzaminu
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Osrodek egzaminacyjny
Licencjonowana instytucja, ktéra przeprowadza egzaminy
telc. Por. Licencjobiorca

Dokumenty egzaminacyjne

Dokumenty egzaminacyjne przestane przez telc gGmbH
do osrodka egzaminacyjnego w celu przeprowadzenia
egzaminu w formie papierowej. Obejmujg broszury
testowe, arkusze odpowiedzi, listy kontrolne i wszelkie
inne wymagane dokumenty. Por. Materiaty
egzaminacyjne

Optata egzaminacyjna

Kwota pobierana przez telc gGmbH za egzamin. telc
gGmbH wystawia fakture za egzamin osrodkowi
egzaminacyjnemu. Cena ta sktada sig z opfaty
rejestracyjnej i administracyjnej.

Grupa egzaminacyjna

Zamowienie na egzamin mozna podzieli¢ na dwie lub
wiecej grup. Ze wzgledu na warunki w osrodku
egzaminacyjnym, grupy egzaminacyjne podchodza do
egzaminu w tym samym czasie, ale w innych salach.

Materialy egzaminacyjne

Obejmujg wszelkie broszury i formy testowe, nagrania
audio i video, instrukcje i wg potrzeby inne materiaty
konieczne do przeprowadzenia egzaminu w formie
drukowanej lub cyfrowej. Por. Dokumenty egzaminacyjne

Zamowienie na egzamin

Zamoéwienie wynikajagce z zarejestrowania egzaminu w
telc gGmbH, kazdorazowo dotyczgce konkretnej daty
egzaminu i konkretnego przedmiotu egzaminu.

Protokét egzaminacyjny

Dokumentacja egzaminu, w tym wszelkich nieobecno$ci
zdajgcych oraz szczegdlnych zdarzen, a takze
potwierdzenie przestrzegania przepisow regulaminu.
Formularz A50

Rejestracja egzaminu

Rejestracja egzaminu w telc gGmbH przez osrodek
egzaminacyjny. Odbywa sie online poprzez telc
Community i obejmuje m.in. date egzaminu, przedmiot
egzaminu, liczbe zdajgcych.

Regulamin egzaminacyjny
Przepisy dotyczace podchodzenia do egzaminu

www.telc.net
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Glosariusz

Runda egzaminacyjna

Egzamin ustny zazwyczaj sktada sig z kilku rund, w
kazdej z nich bierze udziat jeden, dwu lub maksymalnie
czterech zdajacych.

Przedmiot egzaminu
Konkretny egzamin telc. Egzaminy telc okreslane sg
nazwa i numerem przedmiotu, np. 1127 — telc English B2.

Miejsce egzaminu

Miejsce, w ktorym przeprowadzany jest egzamin. Jest to
licencjonowana lokalizacja licencjobiorcy lub, jesli ma to
zastosowanie, lokalizacja satelicka.

Licencja egzaminatora

Uprawnia do przeprowadzania egzaminéw ustnych i
oceny odpowiedzi oséb zdajgcych egzamin ustny. Por.
Licencja oceniajgcego

Panel egzaminacyjny
Egzaminatorzy, ktérzy wspélnie przeprowadzajg egzamin
ustny.

Egzaminatorzy

Przeprowadzajg egzamin ustny jako panel
egzaminatorow i oceniajg ustne odpowiedzi zdajgcych.
Wymagana jest wazna licencja egzaminatora.

Cena ostateczna
Kwota, jakg zdajacy ptaca za egzamin, fakturowana przez
os$rodek egzaminacyjny.

Ogolne Wytyczne Przeprowadzania Egzaminéw telc
Ogodlne wytyczne dotyczace przeprowadzania wszystkich
egzaminow telc. Dla koordynatoréw osrodkow
egzaminacyjnych, oséb nadzorujgcych, egzaminatoréw i
oceniajgcych. Por. Regulaminy

Umowa licencyjna grupowa

Umowa na kilka osrodkoéw egzaminacyjnych w sieci.
Gtéwnym licencjobiorcg telc gGmbH jest centralne
stowarzyszenie koordynujgce, a powigzane osrodki
egzaminacyjne sg podlicencjobiorcami. Gtéwny
licencjobiorca jest odpowiedzialny za zapewnienie jako$ci
podlicencjobiorcéw. Por. Pojedyncza umowa licencyjna

ow

tutaj: Ogolne Warunki Egzamindw telc. OW zawierajg
regulacje dotyczace stosunku umownego pomiedzy telc
gGmbH a osrodkami egzaminacyjnymi jako uzupetnienie
umowy licencyjnej. Por. Regulaminy

www.telc.net
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Wytyczne dotyczace przeprowadzania egzaminéw z
utatwieniami dostepu

Obowigzujg w kwestii dostosowania warunkow
egzaminacyjnych dla oséb z niepetnosprawno$ciami.
Por. Regulaminy

Egzamin hybrydowy

Egzamin hybrydowy jest czeSciowo cyfrowy. Zazwyczaj
egzamin pisemny przeprowadzany jest na papierze, a
egzamin ustny przeprowadzany jest cyfrowo za pomoca
oprogramowania konferencyjnego. Por. Egzamin cyfrowy

Instrukcja Przeprowadzania Egzaminow telc (dla
konkretnego egzaminu)

Szczegotowe zasady przeprowadzania danego
egzaminu, w szczegolnosci dotyczgce ram czasowych.
Dla koordynatoréw osrodkéw egzaminacyjnych, osob
nadzorujgcych, egzaminatoréw. Por. Regulaminy

Osoba nadzorujgca egzamin
Nadzoruje przebieg egzaminu pisemnego i sale
przygotowan do egzaminu ustnego

Licencjobiorca
Instytucja, ktoéra jest licencjonowana przez telc gGmbH
jako osrodek egzaminacyjny z umowg licencyjng

Umowa licencyjna

Umowa pomiedzy telc gGmbH a osrodkiem
egzaminacyjnym jako licencjobiorca, moze obejmowaé
pojedynczg umowe licencyjng lub grupowg umowe
licencyjng

Egzamin prébny

Egzamin prébny pokazuje format egzaminu przy uzyciu
typowych zadan testowych. Okresla ramy czasowe,
kryteria oceny, rozktad punktow i logike oceny. Dla
zdajacych, nauczycieli, egzaminatoréw, oceniajgcych.
Por. Regulaminy

Zmiana nazwiska

Powiadomienie o wynikach moze zosta¢ ponownie
wydane z nowymi danymi osobowymi. Mozna to zrobi¢
ze wzgledow prawnych, np. zwigzanych z wnioskami o
azyl.

Powiadomienie o wynikach

Certyfikat lub arkusz wynikéw. Certyfikat jest wydawany,
jesli zdajgcy zda egzamin. Jezeli zdajgcy nie zda
egzaminu, wydawana jest karta wynikow.

Egzamin ustny
Podtest ,Méwienie” lub ,Odpowiedz Ustna”. Egzamin

ustny przeprowadzany jest przez egzaminatorow
posiadajgcych wazng licencje egzaminatora telc.
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Egzamin w formie papierowej
Odbywa sie przy pomocy drukowanych dokumentéw
oraz nagran dzwiekowych. Por. Egzamin cyfrowy

Czesci egzaminu
S3 to egzamin pisemny i egzamin ustny. Czesci
egzaminu moga sktadac sie z kilku podtestéw.

Test wstepny
Pilotaz nowych zadan egzaminacyjnych w
rzeczywistych warunkach w celu ich oceny

Oceniajacy
Ocenia prace pisemne i krotkie odpowiedzi.
Wymagana jest wazna licencja oceniajgcego.

Licencja oceniajgcego

Uprawnia posiadacza do oceny pisemnych prac
zdajacych. Licencja musi by¢ wazna w dniu
egzaminu dla przedmiotowego egzaminu. Por.
Licencja egzaminatora

Ocenianie

Ocena odpowiedzi zdajgcego w podtescie ,Pisanie”
i krotkich odpowiedzi zgodnie z kryteriami oceny
telc. Warunkiem oceny jest wazna licencja telc dla
oceniajgcego.

Optata rejestracyjna

Czes$¢ ceny egzaminu za rejestracje, materiaty
egzaminacyjne i ich wysytke do osrodka
egzaminacyjnego. Por. Optata administracyjna

Weryfikacja wynikow
Weryfikacja wynikow zdajgcego przez telc gGmbH
za optatg .

Regulaminy

Ogolny termin dla dokumentéw regulujgcych
egzaminy telc. Sg to Ogdine Warunki Egzaminéw
telc (OW), Ogodlne Wytyczne Przeprowadzania
Egzaminow telc, Regulamin Egzaminacyjny,
Instrukcja Przeprowadzania Egzaminow telc (dla
poszczegolnych egzaminéw), Egzaminy Prébne (dla
poszczegdlnych egzamindéw) oraz Wytyczne
przeprowadzania egzaminow z utatwieniami
dostepu. Obowigzuje aktualna wersja. Wszystkie
dokumenty mozna znalez¢ na stronie internetowej
telc (www.telc.net).

Plan miejsc
Plan przedstawiajgcy rozmieszczenie miejsc
zdajgcych podczas egzaminu pisemnego.

Krétkie odpowiedzi

Luki do wypetnienia w formularzach lub krétkich
notatkach (fill-in). Niektére egzaminy telc majg luki
do uzupetnienia w podtestach ,Pisanie” lub
~Stuchanie”. Mogg one by¢ oceniane tylko przez
posiadacza waznej licenc;ji telc dla oceniajacego.
Por. Praca pisemna
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Pojedyncza umowa licencyjna
Umowa pomiedzy telc gGmbH a osrodkiem

egzaminacyjnym jako bezposrednim licencjobiorcg. Por.

Umowa licencyjna grupowa

Numer przedmiotu egzaminu
Kazdy przedmiot egzaminu telc mozna zidentyfikowac
Za pomoca numeru.

Podlicencjobiorca

Osrodek egzaminacyjny, ktory jest podlicencjonowany
w ramach grupowej umowy licencyjnej . Kazda
podlicencja musi podlegaé procedurze licencjonowania.

Podtest ,,Pisanie”

Ten podtest jest czescig egzaminu pisemnego i
sprawdza pisemne kompetencje zdajgcego. Ten
podtest moze by¢ oceniany tylko przez oceniajacego,
ktéry posiada wazna licencje oceniajgcego.

Podtest

Egzaminy telc sg podzielone na sekcje zwane
podtestami. Zazwyczaj sg to: ,Czytanie”/ ,Rozumienie
tekstu pisanego”, ,Stuchanie”/ ,Rozumienie ze stuchu”,
+Elementy jezyka”, ,Pisanie’/ ,Wypowiedz pisemna”,
~.Mowienie”/ "Odpowiedz ustna”.

telc Community

Portal klienta online dla osrodkéw egzaminacyjnych,
stuzacy do rejestracji egzaminéw, prowadzenia listy
zdajgcych itp.

Numer zdajgcego

Numer identyfikacyjny dla zdajgcych. W przypadku
egzaminow w formie papierowej jest to numer arkusza
wydrukowany na arkuszu odpowiedzi. W przypadku
egzaminow cyfrowych numer zdajacego jest nadawany
zgodnie z wytycznymi dotyczacymi przeprowadzania
egzaminow cyfrowych.

Zdajacy
Osoba podchodzgca do egzaminu

Egzamin pisemny

Egzamin grupowy obejmujgcy wszystkie podtesty z
wyjatkiem ,Moéwienia”, tj. zwykle ,Stuchanie”, ,Czytanie”
i ,Pisanie”, a w niektorych egzaminach telc réwniez
+Elementy jezyka”

Praca pisemna

Spojny tekst pisany przez zdajgcego. Warunkiem
wstepnym oceny jest wazna licencja oceniajgcego. Por.
Krotkie odpowiedzi

www.telc.net
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